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Resumen: Los dispositivos mdviles han adquirido un gran protagonismo en la educacion en
los ultimos afios. Ademas, su uso se ha intensificado a raiz de la pandemia por Covid-19. En
este sentido, ante la multitud de experiencias educativas cabe discernir entre un buen uso
del dispositivo mdvil para llevar a cabo la practica docente. El objetivo de este trabajo fue
analizar estrategias de aprendizaje con dispositivos mdviles para contar con modelos de
buenas practicas docentes. Para ello, se aplicé un disefio de estudio transversal a partir de
la distribucion de una encuesta en linea que incluyd una escala estandarizada y un
cuestionario abierto. En el estudio participaron un total de 14 profesores, con edades
comprendidas entre los 28 y 64 afios (M = 48,42; DT = 10,67). Los resultados obtenidos
muestran que los factores sociodemograficos no influyeron en el desarrollo de buenas
practicas docentes con dispositivos mdviles. Por su parte, solo cinco docentes se
identificaron como agentes de buenas practicas docentes y fue recopilada la experiencia
llevada a cabo en el aula.

Finalmente, las buenas practicas docentes son un tema de interés para contar con modelos
practicos que sirvan de referencia a otros docentes y puedan implementarse en la
Universidad.

Palabras clave: Aprendizaje mdvil; buenas practicas docentes; educacién superior;
dispositivo mavil.

Abstract: Mobile devices have become very prominent in education in recent years.
Moreover, their use has intensified in the wake of the Covid-19 pandemic. In this sense,
given the multitude of educational experiences, it is necessary to discern between a good
use of the mobile device to carry out teaching practice. The purpose of this paper was to
analyse learning strategies using mobile devices to provide models of good teaching
practice. To this end, a cross-sectional study design was applied based on the distribution of
an online survey including a standardised scale and an open-ended questionnaire. A total of
14 teachers, aged between 28 and 64 years (M = 48.42, SD = 10.67), participated in the
study. The results obtained show that socio-demographic factors did not influence the
development of good teaching practices with mobile devices. On the other hand, only five
teachers identified themselves as agents of good teaching practices and the experience
carried out in the classroom was collected. Finally, good teaching practices are a topic of
interest in order to have practical models that can serve as a reference for other teachers
and can be implemented at the University.

Key Words: Mobile learning; good teaching practices; higher education; mobile device.

Introduccion

El uso del dispositivo mdvil en la sociedad ha experimentado un auge en los ultimos afios,
convirtiéndose en una parte fundamental del dia a dia. Lo mismo ha ocurrido en el ambito
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educativo, donde su implementacién es cada vez mds comun en las aulas (Figueroa et al.,
2022). Ademas, a raiz de la pandemia por Covid-19 se ha incrementado su uso y acelerado la
consolidaciéon de este recurso para llevar a cabo el proceso de ensefanza-aprendizaje
(Alturki & Aldraiweesh, 2022).

Las caracteristicas de los dispositivos mdviles han favorecido el desarrollo como recurso
educativo, en cuanto a su ubicuidad (capacidad de poder usarse en cualquier momento y
lugar), la multiplicidad de recursos y aplicaciones mdviles que se pueden utilizar y sobre
todo, que facilitan el trabajo cooperativo de los estudiantes (Kaliisa, Palmer & Miller, 2019).

Asi pues, se denomina mobile learning a la metodologia que hay detras del uso del
dispositivo mdvil para llevar a cabo el proceso de ensefianza-aprendizaje (Mauri et al.,
2022). El uso del mobile learning se ha extendido en la ensefianza universitaria debido a sus
buenos resultados (Cabero-Almenara et al., 2019; Razzaque, 2020). Algunos de los
resultados que se estan obteniendo con la aplicacién de esta metodologia en la Universidad
son: facilita la autorregulacién de los estudiantes (Eom, 2022); mejora el rendimiento
académico (Crompton & Burke, 2018; Troussas, Krouska & Sgouropoulou, 2020); aumenta la
motivacién (Bunyakul, Wiwatwattana & Panjaburee, 2022); e implica el desarrollo de la
competencia digital (Dafonte-Gémez, Maina & Garcia-Crespo, 2021).

Por su parte, ligado al buen uso de los dispositivos mdviles en el aula se sitta el término de
buenas précticas docentes, el cual hace referencia a aquellas practicas docentes que
conllevan el desarrollo de habilidades en los estudiantes y una alta satisfaccién de los
usuarios, pudiendo ser transferibles a otros contextos educativos similares (Alonso-Garcia
etal., 2019).

En esta linea, son diversas las experiencias y estudios que recogen varios aspectos clave del
uso de los dispositivos mdviles en la etapa de educacién superior, entre los que destacan: (i)
los profesores deben planificar sus cursos de forma interactiva y proporcionar varias
actividades para garantizar que los estudiantes obtengan beneficios reales a través de los
dispositivos mdviles (Alowayr, 2022); (ii) el contexto de las aplicaciones tiene un efecto
positivo y significativo en el factor de facilidad de uso y utilidad de los dispositivos mdviles
(Hamidi y Chavoshi, 2018); (iii) el disefo de las actividades de mobile learning fue clave para
obtener un alto grado de satisfaccion de los estudiantes (Kellam, 2021); (iv) la utilidad
percibida y la actitud hacia los dispositivos mdviles tienen una influencia significativa en la
intencidon de adopcién del mobile learning (Qashou, 2021); (v) los profesores valoran
favorablemente las potencialidades del dispositivo mdvil para la comunicacién y busqueda
de informacion (Salcines-Talledo et al., 2022).

En concreto, en relacién con las buenas practicas docentes con dispositivos mdviles, han
ido surgiendo distintos estudios previos que analizaron los indicadores fundamentales para
su desarrollo. Estos evidencian que la formacién docente en el uso didactico de la
tecnologia implica el desarrollo de practicas docentes que favorecen el logro de resultados
educativos positivos (Carridon y Colmenero, 2022). A su vez, se destaca que el género no
influye en el desarrollo de buenas practicas docentes, mientras que la edad y experiencia si
son determinantes (Romero-Rodriguez et al., 2021). Por otro lado, se ha remarcado que los
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factores influyentes en las buenas practicas docentes con dispositivos mdviles han sido
tener una linea de investigacion vinculada a la tecnologia educativa, considerar adecuado el
uso del dispositivo mdvil en el aula y la creencia de la expansion del mobile learning en los
préximos afios (Aznar-Diaz et al., 2020).

En base a estas consideraciones, el objetivo de este estudio fue analizar estrategias de
aprendizaje con dispositivos mdviles para contar con modelos de buenas practicas
docentes que sirvan de referencia a otros docentes y puedan implementarse en la
Universidad.

Las preguntas de investigacion que guiaron y vertebraron esta investigacion se vincularon
a:

RQ1. ¢(Qué porcentaje de profesores se caracterizaron como agentes de buenas
practicas docentes?

RQ2. (Qué factores sociodemograficos influyeron en el desarrollo de buenas
practicas docentes con dispositivos mdviles?

RQ3. (Cudles fueron las experiencias catalogadas como buenas practicas docentes
que se llevaron a cabo con dispositivos mdviles?

Método

Se especificaron distintas estrategias metodoldgicas de recogida de datos, tanto
cuantitativas como cualitativas. Por tanto, se aplic6 un método mixto (Johnson &
Onwuegbuzie, 2004).

En concreto, en un primer momento se abordd la recogida de datos desde una perspectiva
cuantitativa con la finalidad de reconocer a los docentes catalogados como agentes de
buenas practicas docentes.

En un segundo momento, la recogida de datos adquirié un matiz cualitativo para recopilar
las experiencias de buenas practicas docentes con dispositivos mdviles llevadas a cabo.

2.1 Participantes y procedimiento

Se utilizé un disefio de estudio transversal a partir de la aplicacidn de una encuesta
autoadministrada en la poblacién de estudio. Esta poblacién se concreté en los docentes
adscritos al Centro de Investigacion en Didactica y Tecnologia para la Formacion de
Formadores (CIDTFF) de la Universidad de Aveiro (Portugal).

Los datos de los participantes se recopilaron a través de la respuesta a la encuesta online
que fue distribuida por correo electrdnico, utilizando la herramienta Google Forms.
Previamente a la contestacién de los distintos items, los participantes fueron informados
del estudio y dieron su consentimiento informado.
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Cabe resaltar que el enfoque de la investigacidn derivé en un muestreo por conveniencia,
puesto que se remitid la invitacién de participacion a todo el profesorado del CIDTFF.

En total participaron 14 docentes que conformaron la muestra final, compuesta por 3
hombres y 11 mujeres, con edades comprendidas entre los 28 y 64 afos (M = 48,42; DT =
10,67). El resto de los datos sociodemogréficos se recoge en la Tabla 1. El periodo de
recoleccién de datos abarcé todo el mes de julio de 2022.

Tabla 1. Datos sociodemograficos

Variables n %
Sexo

Hombre 3 21,4
Mujer 1 78,6
Edad

<45 7 50
246 7 50
Afos de experiencia

1-10 5 35,7
211 9 64,3
Linea de investigacién en tecnologia educativa

Si 10 71,4
No 4 28,6
Considera adecuados los dispositivos méviles

Si 14 100
No 0 0
Cree en la expansion del mobile learning

Si 14 100
No 0 0
Realiza actividades con dispositivos méviles en el aula

Si 12 85,7
No 2 14,3

2.2 Instrumentos de recogida de datos

Para la recopilacién de los datos cuantitativos se utilizé la escala Analysis of M-learning
practices at the University (APMU) (Aznar-Diaz et al., 2021). La escala APMU analiza a través
de 16 items la presencia de buenas practicas docentes de mobile learning. El modo de
respuesta se basa en una escala Likert de cuatro puntos, donde 1 es nunca y 4 es siempre.
Los items se dividen en cinco dimensiones: (i) dispositivos mdviles; (ii) competencia digital;
(iiif) construccién del conocimiento; (iv) trabajo cooperativo; (v) educacién en el buen uso.
Las puntuaciones de la escala oscilaron entre 16 y 64 puntos, siendo el punto de corte 48
puntos para estimar que el profesorado ha aplicado una buena practica docente. Asimismo,
la escala APMU presenta unas buenas propiedades psicométricas (Romero-Rodriguez et al.,
2020a). Para estudio la fiabilidad obtenida en la prueba Alfa de Cronbach fue buena (a =

.91).
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Por su parte, como instrumento cualitativo se utilizé el cuestionario abierto. Este
instrumento recogid los items pertinentes para la recopilacidn de buenas practicas
docentes, segin el modelo de Romero-Rodriguez et al. (2020b). Los interrogantes se
agruparon en las siguientes dimensiones: 1. Contexto de la practica; 2. Dindmica; 3. Objetivo
de la actividad; 4. Materiales y recursos utilizados; 5. Resolucién de problemas; 6. Evolucidn
temporal; 7. Evaluacién y; 8. Satisfaccion de los usuarios. Algunos ejemplos de items
concretos son:

- (Cual fue el objetivo/s de la practica?
- (Qué materiales y recursos se utilizaron para llevar a cabo la préctica?
- ¢(Como serealizd la evaluacidn de la practica?

- ¢Cuadl fue el grado de satisfaccion de los estudiantes? ;Se recogieron evidencias de
ello?

La recopilacién de las buenas practicas docentes se basé en las puntuaciones
obtenidas en la escala APMU (= 48 puntos). De esta forma se recopilaron cinco experiencias
de buenas practicas docentes llevadas a cabo por el profesorado, catalogado como un
agente de buenas practicas docentes de mobile learning.

2.3 Andlisis de datos

Se analizaron los datos estadistico-descriptivos, estableciendo las puntuaciones totales de
cada docente en la escala APMU. Ademas, se calculd la posible existencia de diferencias
significativas en base a cada uno de los factores sociodemogréficos con la prueba T para
muestras independientes.

Por otro lado, las respuestas recopiladas en el cuestionario abierto fueron categorizadas y
se procedid a realizar un andlisis de contenido como método de anlisis de datos (Lépez-
Noguero, 2002). La codificaciéon de datos se basé en las dimensiones establecidas por
Romero-Rodriguez et al. (2020b). Asimismo, la codificacién de las categorias fue
representada graficamente a través de mapas conceptuales, debido a su pertinencia para la
representacion del conocimiento (Hwang, Zou & Lin, 2020).

Finalmente, el andlisis de los datos se realizé con la ayuda del software IBM SPSS (version
25), para analizar la informacién extraida del cuestionario y establecer los valores
estadistico-descriptivos. Mientras que para la categorizacion de los datos cualitativos se
empled el software Nvivo (versidn 11) y el software CmapTools en la confeccién de los
mapas conceptuales.

Resultados

Tras la recopilacion de las respuestas, de los 14 docentes que participaron en el estudio,
solo 12 fueron los que implementaron actividades con dispositivos mdviles en el aula 'y por
ende, respondieron a la escala APMU.
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Las puntuaciones obtenidas por cada docente fueron recogidas en la Tabla 2. Los mayores
valores se situaron en el docente 1 (total = 55), docente 5 (total = 55), docente 6 (total = 57),
docente 7 (total = 56) y docente g (total = 57). De tal modo que el minimo se establecié en
32y el mdximo en 57.

Tabla 2. Puntuaciones en la escala APMU por cada caso.

Caso Puntuacién
Min Max Total

Docente 1 16 64 55
Docente 2 16 64 38
Docente 3 16 64 46
Docente 4 16 64 32
Docente 5 16 64 55
Docente 6 16 64 57
Docente 7 16 64 56
Docente 8 16 64 36
Docente 9 16 64 57
Docente 10 16 64 40
Docente 11 16 64 36
Docente 12 16 64 37

En relacién con los datos estadistico-descriptivos de media y desviacidn tipica y las posibles
diferencias significativas entre grupos (Tabla 3), se obtuvieron valores heterogéneos. Asi
pues, el sexo mujer fue el que obtuvo una media mas alta (M = 46,67), junto a la edad de
mayores o igual a 46 afios (M = 48,68), tener mas de 10 afos de experiencia docente (M =
47,75) y estar vinculado a una linea de investigacion en tecnologia educativa (M = 47,78). Sin
embargo, no se obtuvieron diferencias significativas entre grupos.

Tabla 3. Datos estadisticos descriptivos y diferencias entre grupos por factor
sociodemografico.

Variables M DT p
Sexo

Hombre 41,67 11,93 475
Mujer 46,67 9,59

Edad

<45 40,60 9,63 163
246 48,68 9,19

Afios de experiencia

1-10 40,75 11,11 267
211 47,75 9,06

Linea de investigacion en tecnologia educativa

Si 47,78 10,43 161
No 38,33 1,52

Considera adecuados los dispositivos méviles

Si 45,42 9,89 -
No - -

Cree en la expansion del mobile learning

St 45,42 9,89 -

No - -




Pdgina 8 de 14
Revista de Educacion Medidtica y TIC, 2023, 12(1)
Romero Rodriguez, J.M., Pombo, L. & Martinez Domingo, J.A.

Por otro lado, la informacién recogida en los cuestionarios abiertos fue compilada en cinco
mapas conceptuales, uno por cada agente de buenas practicas docentes.

El primer docente se caracterizd por ser mujer, con una edad de 48 afios y con una
experiencia docente de mas de 25 afios. La buena practica de mobile learning llevada a cabo
en el aula consistid en realizar actividades para favorecer la conciencia ambiental a través
de una aplicacién mdvil (Figura 1). En concreto, los estudiantes debian instalar la app
Edupark e ir escaneando con sus dispositivos mdviles los distintos cédigos QR repartidos
por un parque urbano. Cada uno de los cédigos tenia asociado un reto vinculado a la
biodiversidad y conservacién.

Figura 1. Buena practica docente de mobile learning realizada por el docente 1.
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El segundo docente (docente 5), fue un hombre de 40 afios y con una experiencia docente
de cinco afios. Su buena prictica docente de mobile learning se relaciond con la
programacion y realizacién de tareas en psicologia de la atencién y la percepcién (Figura 2).
Asimismo, los estudiantes debian utilizar el software PsychoPy para realizar tareas
experimentales a través de sus dispositivos mdviles.

Figura 2. Buena practica docente de mobile learning realizada por el docente 5
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El tercer docente (docente 6), se caracterizé por ser un hombre de 40 afios y con una
experiencia docente de tres afios. La buena préctica de mobile learning desarrollada fue la
realizacién de presentaciones digitales con la finalidad de potenciar el debate y los
mecanismos de feedback (Figura 3). Asi pues, los estudiantes tuvieron que utilizar sus
smartphones para cumplimentar diversos formularios en los que daban su opinién sobre un
determinado debate, para finalmente generar ellos mimos una presentacién digital.

Figura 3. Buena practica docente de mobile learning realizada por el docente 6.
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El cuarto docente (docente 7), fue una mujer de 63 afos y con una trayectoria docente de
43 afios. La buena practica docente de mobile learning se vinculd con la realizacion de
videos interactivos para desarrollar habilidades en competencia digital y metodologias de
investigacion (Figura 4). De este modo, en la busqueda de informacién y posterior
confeccién de los videos, los estudiantes utilizaron distintos recursos tecnolégicos como
Genially, actividades H5P, WhatsApp y Colibri.

Figura 4. Buena practica docente de mobile learning realizada por el docente 7.
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Finalmente, el quinto docente (docente 9), se caracterizé por ser una mujer de 42 afios y
con una experiencia docente de 13 afios. Su buena practica docente tuvo la finalidad de
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consolidar el conocimiento sobre psicologia educativa visto durante el desarrollo de la
asignatura (Figura 5). En consonancia, los estudiantes debian proponer, contestar y
reflexionar sobre una serie de preguntas en Mentimeter a través de sus dispositivos
mdviles.

Figura 5. Buena practica docente de mobile learning realizada por el docente 9.
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Discusion

Los resultados obtenidos permitieron identificar a cinco agentes de buenas practicas
docentes de mobile learning, debido a sus puntuaciones en la escala APMU. Asi pues, las
experiencias desarrolladas por estos cinco docentes se analizaron pormenorizadamente y
fruto de ello fueron los mapas conceptuales.

Al respecto, el porcentaje de docentes caracterizados como agentes de buenas practicas
fue del 41,7% (RQ1). Esto pudo deberse a diversos factores como la formacién docente
(Carrién y Colmenero, 2022); la planificacion de los cursos (Alowayr, 2022); y sobre todo la
percepcioén positiva hacia el uso del dispositivo mévil en el aula (Qashou, 2021).

Por otro lado, los factores sociodemograficos no influyeron en el desarrollo de buenas
practicas docentes con dispositivos mdviles (RQ2). Este hecho se encuentra en
contraposicion con lo hallado en otros estudios que recogieron que la edad y experiencia
docente si fueron determinantes (Romero-Rodriguez et al., 2021), o que la linea de
investigacion en tecnologia educativa fue influyente (Aznar-Diaz et al., 2020). En
consonancia, esto evidencia la singularidad de cada muestra para determinar los factores
clave en el desarrollo de buenas practicas docentes.

En cuanto a las experiencias catalogadas como buenas practicas docentes que se llevaron a
cabo con dispositivos mdviles (RQ3), cada una recogié una dindmica singular en la que el
contexto fue determinante (Hamidi & Chavoshi, 2018). Sin embargo, los aspectos comunes
que pueden destacarse en todas ellas fueron: (i) uso del dispositivo mdvil como eje principal
en la practica docente; (ii) resolucién eficaz de los problemas surgidos durante el desarrollo
de la préactica; (iii) evolucion temporal de la experiencia, la cual es continuista en el tiempo;
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(iv) satisfaccion muy alta por parte de los estudiantes y el profesorado. Estas premisas
siguen los mismos preceptos recogidos en estudios previos, donde el disefio de la actividad
es un elemento clave para el alto grado de satisfaccion de los estudiantes (Kellam, 2021;
Salcines-Talledo et al., 2022).

Ademas, la dindmica seguida en las experiencias de mobile learning en relacidn al trabajo de
los estudiantes facilité su autorregulacion (Eom, 2022). Asimismo, la alta satisfaccién de la
experiencia se vinculé con el aumento de la motivaciéon (Bunyakul, Wiwatwattana &
Panjaburee, 2022).

Por ultimo, en estas experiencias el uso de los dispositivos mdviles para llevar a cabo el
proceso de ensefianza-aprendizaje implicé el desarrollo de la competencia digital de los
estudiantes, en la misma linea que trabajos anteriores (Dafonte-Gémez, Maina & Garcia-
Crespo, 2021).

Conclusiones

Las buenas practicas docentes son un tema relevante que interesa a la comunidad
educativa. La replicabilidad de estas experiencias puede llevarse a cabo en contextos
similares, pudiendo llegar a obtener resultados parecidos. De ahi, la importancia de contar
con modelos de referencia para docentes que quieran iniciarse o perfeccionarse en el
mobile learning.

En concreto, en este estudio se ha dado respuesta al objetivo planteado acerca de analizar
estrategias de aprendizaje con dispositivos mdviles para contar con modelos de buenas
practicas docentes.

Respecto a las limitaciones encontradas, la muestra fue una de ellas. Al focalizarse el
trabajo en un centro especifico la muestra se redujo a los docentes que quisieron participar
en el estudio dentro de una poblacién acotada. No obstante, para el tipo de investigacion
realizada fue suficiente.

Entre las implicaciones practicas del trabajo y futuras lineas de investigacion, se sitdan la
replicabilidad de los casos recogidos en este trabajo y la continuidad de la linea de
investigacion acerca del analisis y recopilacion de buenas practicas docentes que sirvan
como modelos de referencia.

Finalmente, el uso de los dispositivos mdviles es una realidad asentada profundamente en
la sociedad y con un gran recorrido en el ambito educativo, el cual debe ser canalizado
correctamente para extraer todas sus potencialidades.
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