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Resumen: En el contexto de la creciente importancia de la alfabetizacion medidtica e
informacional (AMI) en la educacién del siglo XXI, este articulo presenta una propuesta
innovadora sobre la adaptacion de un modelo de AMI especificamente disefiado para
profesores de nivel secundario en la Republica Dominicana. El articulo aborda los desafios
particulares que enfrentan los profesores dominicanos en la implementacién de la AMI en
sus practicas pedagdgicas. A través de una revision exhaustiva de la literatura, se
identificaron los componentes clave de un modelo de AMI adaptado a las necesidades y
contextos educativos de la Republica Dominicana. Se espera que los resultados de la
implementacién revelen que la adaptacién del modelo de AMI para profesores dominicanos
es esencial para su efectiva implementacién en el aula. Se proponen recomendaciones
especificas para abordar estos desafios y fortalecer la preparacién de los profesores en AMI.
Por ultimo, este articulo contribuye al debate sobre la importancia de la AMI en la educacidn
dominicanay ofrece orientacién para el disefio de programas de formacién de docentes que
promuevan una mayor competencia medidtica e informacional entre los educadores y sus
estudiantes, preparandolos para enfrentar los desafios y oportunidades en el panorama
medidtico e informativo actual.

Palabras clave: Ensefianza, formacion profesional, fuentes de informacién, medios de
comunicacién en masas

Abstract: In the context of the growing importance of media and information literacy (MIL)
in 21st century education, this article presents an innovative proposal on the adaptation of
an MIL model specifically designed for secondary level teachers in the Dominican Republic.
The article addresses the particular challenges that Dominican teachers face in implementing
AMI in their pedagogical practices. Through an exhaustive review of the literature, the key
components of an MIL model adapted to the needs and educational contexts of the
Dominican Republic were identified. It is expected that the results of the implementation will
reveal that the adaptation of the AMI model for Dominican teachers is essential for its
effective implementation in the classroom. Specific recommendations are proposed to
address these challenges and strengthen teacher preparation in AMI. Finally, this article
contributes to the debate on the importance of MIL in Dominican education and offers
guidance for the design of teacher training programs that promote greater media and
information competence among educators and their students, preparing them to face the
challenges and opportunities in the current media and information landscape.

Key Words: Teaching, vocational training, sources of information, mass media
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Introduccion

En un mundo caracterizado por la omnipresencia de los medios de comunicacién y la
explosién de informacidn digital, la alfabetizacién medidtica e informacional se ha convertido
en un pilar fundamental para el desarrollo de habilidades criticas y la participacion activa en
la sociedad contempordnea. La capacidad de comprender, evaluar y utilizar eficazmente una
amplia variedad de medios de comunicacidn y fuentes de informacién se ha vuelto esencial
para la toma de decisiones informadas y la construccién de ciudadanos conscientes y

responsables.

Durante la pandemia pudimos experimentar un incremento en la desinformacién
generalizada por diversos medios, especialmente a través de las redes sociales, lo que es
producto de los cambios tecnolégicos que ha sufrido el mundo y las nuevas formas de

comunicarnos.

Tal y como plantea Area-Moreira (2010), la informacién aparece en todas partes y la
tecnologia digital nos proporciona experiencias valiosas con la informacién. El modelo de la
sociedad actual necesita recursos humanos que puedan hacer uso del ecosistema
informacional y tecnoldgico existente y que, a la vez, puedan participar en los procesos

econdmicos, sociales y culturales de la tercera revolucidén industrial.

Wilson et al. (2011) establecen que las competencias adquiridas, a través de la Alfabetizacion
Mediatica e Informacional, pueden dotar a los ciudadanos de destrezas de pensamiento
critico que les permitan exigir servicios de alta calidad a los medios y otros proveedores de

informacion.

En este nuevo contexto social, econdmico y cultural, en sociedades intercomunicadas de la
informacién y el conocimiento, la Universidad no puede mantenerse al margen, y debe
insertar al proceso de ensefianza y aprendizaje nuevos instrumentos y metodologias como
las que representan las plataformas virtuales de gestién académica, los cursos en Internet
que permiten incorporar actividades del estudiante, repositorios de materiales audiovisuales,

etc., en donde la palabra clave es la interactividad (Gozalvez-Pérez et al., 2014).

Mellado-Moreno et al. (2024) establecen que “la alfabetizacién medidtica se refiere a la
capacidad de acceder, analizar, evaluar y crear contenidos informativos y objetos de
conocimiento en diversas plataformas digitales” (p. 54), mientras que la alfabetizacién
informacional apunta a la interacciéon de forma efectiva con la informacién. Asi mismo,

Cabero et al. (2012) planteaban que la alfabetizacién mediética significa prestar mas atencién
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a los contextos sociales y culturales y no simplemente ensefiar a la gente cdmo navegar por

Internet o cémo enviar un e-mail.

La competencia medidtica comprende, adicionalmente en el caso de los profesores, la
seleccidn y utilizacion de medios diversos para la aplicabilidad de los productos de
conocimiento generado en diferentes contextos, como son sus asignaturas frente al salén
de clases, cursos de modalidad virtual, proyectos o actividades fuera del aula, grupos de
trabajo o de investigacion y comunidades de aprendizaje. También en la solucién de
problemas en el entorno personal, productivo, econédmico o social y en el analisis critico de

las fuentes que permiten la percepcidn de su realidad local, nacional y mundial.

Tabla 1. Competencias Medidticas e Informacionales. Fuente: elaboracidn propia a partir de las
aportaciones de Ferres y Piscitelli (2012) y Valenzuela Urra et al. (2021).

Competencias informacionales Competencias mediaticas

Definicién y formulacién de las necesidades de ~ Comprensidn del papel y de las funciones de

informacién los medios de comunicacidn.

Localizacidn y acceso a la informacidn Comprender las condiciones en las que los
medios de comunicacién desempefian sus
funciones.

Evaluacidn de la informacidn Analisis y evaluacidn critica los medios de

comunicacion.

Organizacién de la informacién Utilizacidn de los medios de comunicacidn
en el marco de la participacién democratica,
el didlogo intercultural y el aprendizaje.

Utilizacién de la informacién. Producir un contenido como usuario.
Comunicacién y utilizacién ética de la Examinar las competencias (incluyendo las
informacion Tecnologfas de la Informacién y la

Comunicacién) necesarias para producir
contenidos elaborados por los propios
usuarios e interactuar con los medios de
comunicacién.

Competencias en el tratamiento de la
informacién con las tecnologias de la
informacién y la comunicacién.

Wilson et al. (2011) plantean que a medida que los profesores desarrollen competencias y
confianza para producir y utilizar los medios y la informacidn en sus practicas instructivas, se
estdn encaminando a convertirse en lideres al promover la alfabetizacién medidtica e

informacional dentro del curriculum de las escuelas y colegios.
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Segun Castillo y Gastaldi (2005), en los paises iberoamericanos no existe ninguna asignatura
dedicada exclusivamente a la educacién en medios. No obstante, Brasil y Argentina aparecen
como los estados que en mayor medida ofrecen una educacién en medios transversal que se
va profundizando a lo largo de la ensefianza formal. Recientemente, en el Caribe se ha
despertado el interés por realizar investigaciones relacionadas a la medicién de las
competencias mediaticas e informacionales y, especialmente, en la Republica Dominicana se
desarrolla un estudio cuantitativo, descriptivo y correlacional que presenta el proceso de
disefio y validaciéon de un cuestionario inédito, cuya finalidad es medir la percepcién de
competencia medidtica de docentes dominicanos en el marco del Proyecto Internacional de

Contribucidn a la Alfabetizacién Mediatica en el Caribe (Salcines-Talledo et al., 2023).

Por otro lado, Lund et al. (2014) desarrollan el concepto de competencia digital profesional
(PDC por sus siglas en inglés), el cual se basa en la idea de que los futuros docentes no solo

deben aprender a usar las nuevas tecnologias sino también su didactica.

Diversas investigaciones realizadas en Espafia demuestran que los profesores en formacion
de los diferentes niveles: Inicial, Primaria y Secundaria obtuvieron bajos resultados en
indicadores tales como tener herramientas para enfrentarse a los mensajes producidos por
los medios o poder ensefiar a sus alumnos cdmo ser criticos y reflexivos ante los medios; sin
embargo, luego de haber sido sometidos a programas para el desarrollo de estas
competencias se lograron positivos resultados en todos los indicadores medidos (Cabero &

Guerra, 2011).

En la Republica Dominicana, la normativa 09-15 del Ministerio de Educacidn Superior, Ciencia
y Tecnologia (MESCyT, 2015) trazd las pautas para el desarrollo de los programas de
formacién inicial de todos los profesores del Sistema preuniversitario, implementando un
curriculo por competencias y robusteciendo el Sistema de Practica Docente que ya tenian los
planes de estudios anteriores. Estas practicas deberian realizarse durante todo el desarrollo
del programa, a partir del primer afio del mismo, con la siguiente secuencia: observacion para
el primer afo, interaccion guiada para el segundo afio, manejo del aula para el tercer y cuarto
afios. Las asignaturas de practica docente deben incluir actividades de autorreflexidn, trabajo
con estudiantes, socializacién con pares y con profesores con experiencia que les permita
enriquecer su acervo tedrico-practico. El acompafiamiento y supervision por un docente-
tutor, aligual que el ejercicio de un proyecto de investigacién-accion enfocado a lainnovacion
como producto final de la secuencia de practicas (Instituto Superior de Formacién Docente

Salomé Urefia [ISFODOSU], 2021).
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No obstante, en ningtin punto de esta normativa se establece la formacién en competencias
medidticas e informacionales, limitandose exclusivamente a lo establecido dentro de las
competencias que debe poseer el docente dominicano, especificamente en la Dimensién de
Desarrollo Personal y Profesional que expresa lo siguiente: “demuestra habilidades en el uso
de la Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y en gestién de la informacién que le
permitird acceder a nuevos conocimientos y al uso de herramientas para la busqueda de Ia

informacién e investigacion” (MESCYT, 2015, p. 5).

El objetivo principal de este trabajo es presentar la adaptaciéon de una formacién en
alfabetizacion mediatica e informacional para profesores dominicanos, partiendo del
curriculum desarrollado por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educaciodn, la

Cienciay la Cultura (UNESCO) en el afio 2011y actualizado en su versién en espafiol en el 2023.
La alfabetizaciéon mediatica e informacional

La alfabetizacién mediatica e informacional (AMI) se ha convertido en un pilar crucial en la
educacidn del siglo XXI, ya que capacita a individuos para comprender, evaluar y utilizar de
manera critica los medios de comunicacién y la informacién en un mundo cada vez mds
digitalizado. En este contexto, la UNESCO ha asumido un papel destacado en la promocidn
de la AMI como un componente esencial de la educacion global. El tema en cuestién es de
creciente relevancia: la adaptacién de la alfabetizacién medidtica e informacional para
profesores, un grupo fundamental en la transmisién de conocimientos y habilidades a las
generaciones futuras. La UNESCO, en su compromiso por promover una educacioén inclusiva
y de calidad, reconoce que los docentes desempefian un papel central en la formacién de

ciudadanos informados y criticos.

Alo largo de la investigacion realizada, se exploraron los desafios especificos que enfrentan
los profesores en la era de la informacidn digital y se analizaron las estrategias y enfoques
efectivos para integrar la AMI en sus practicas pedagdgicas. Se examinaron las directrices y
recursos desarrollados por la UNESCO para apoyar a los educadores en este proceso de
adaptacién, destacando la importancia de una formacién continua y el fortalecimiento de las

competencias medidticas e informacionales de los propios docentes.

Este trabajo se basa enla premisa de que la formacién de profesores en AMI no sélo beneficia
a los educadores en su desarrollo profesional, sino que también tiene un impacto directo en
la capacidad de los estudiantes para desenvolverse de manera critica y responsable en un

mundo mediatico e informativo en constante evolucién. En este sentido, este articulo
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aportarad insights valiosos sobre cémo la UNESCO y otras organizaciones pueden colaborar
con los sistemas educativos para fortalecer la preparacion de los docentes y, por ende,

mejorar la AMI a nivel local, regional y global.

Considerando todo lo expuesto, este trabajo se plantea como objetivo presentar una
propuesta innovadora para la alfabetizacion de las competencias medidticas e
informacionales en los futuros docentes dominicanos a partir de la propuesta de la UNESCO.

Esta propuesta permitira:

1. Desarrollar la capacidad de los futuros profesores para evaluar las fuentes y valorar la

informacién basada en las funciones particulares del servicio publico.

2. Que los futuros profesores puedan utilizar la alfabetizacién mediatica e informacional
dentro del curriculum educativo, evaluando de manera critica los textos mediaticos y las

fuentes de informacion.

3. Que los profesores en formacién puedan adquirir las habilidades pedagdgicas necesarias

para ensefar alfabetizacién mediatica e informacional a sus estudiantes en las escuelas.

4.Y que puedan, ademas, desarrollar las destrezas al utilizar las tecnologias disponibles para

llegar a diferentes audiencias.
Método

La UNESCO publicé en el afio 2011 el Curriculum AMI y el Marco de Competencias, documento
que orienta hacia una visién general de los fundamentos, disefio y temas principales en el
desarrollo de las competencias medidticas e informacionales. Es un complemento al Marco
de Competencias TICs para Profesores de la UNESCO (2008). Ademas, esta publicacién
incluye el detalle de los médulos obligatorios y opcionales del curriculum. En el afio 2023 se
publica una segunda versién del mismo, con la incorporacién de actualizaciones pertinentes

al contexto actual y tomando en cuenta las experiencias de la pandemia y post pandemia.

La Alfabetizacidon Medidtica e Informacional combina dos alfabetizaciones: la Alfabetizacién
Informacional (Al) que se orienta a la importancia del acceso a la informacidn, la evaluacién
y el uso ético de la misma y la Alfabetizacién Medidtica (AM), afirma las capacidades “para
entender las funciones de los medios, evaluar cémo se desempefian aquellas funciones y
comprometerse racionalmente con los medios para la autoexpresiéon” (Wilson et al., 2011,

como se citd en Turpo et al., 2022, p. 322.
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Se aplicd un cuestionario para medir las competencias de 102 profesores en formacién inicial,
bajo un enfoque descriptivo que aporta detalles sobre cada una de las competencias que se
requieren para hablar en los resultados de alfabetismo medidtico e informacional. Ademas,
utilizando el Curriculum de Alfabetizacion Medidtica e Informacional para profesores de la
UNESCO (2011) y el Curriculum de Alfabetizaciéon Mediatica e Informacional Para Educadores
y Estudiantes de la UNESCO (2023), se realizé una adaptacién para el contexto dominicano
de un programa de intervencidn para la mejora de la alfabetizacién mediatica e informacional

dirigido a futuros profesores de Secundaria.
Resultados

El Diplomado en Alfabetizacién Medidtica e Informacional para profesores de Secundaria de
la Republica Dominicana se disefié en la plataforma virtual de aprendizaje de una Universidad
local, utilizando de base el LMS MOODLE con una imagen gréfica actualizada a los cambios
tecnoldgicos, que tiene disponible un grupo de herramientas de apoyo al aprendizaje de los

participantes.

Wilson et al. (2011) y Grizzle et al. (2023) plantean diversas estrategias de integracidn para el
Curriculum AMI, entre las que se encuentra el curso en linea. Este curso podra ofrecerse,
tanto a los profesores antes de su servicio, como a aquellos que ya se encuentran en la

practica.

Para el desarrollo del curso se siguié un disefio instruccional autogestionado, estructurado
en nueve mddulos con sus respectivas unidades, seleccionando los basicos propuestos por
la UNESCO. Se sustituyd la bibliografia en inglés por referencias en espafiol y adaptadas al

contexto dominicano.

Cada unidad cuenta recursos didacticos multiformatos, actividades autogestionadas
individuales y colaborativas, de interaccidon (foros y chats) y otras con el acompafamiento de
un tutor. Las estrategias seleccionadas para el desarrollo de este diplomado son el
aprendizaje basado en problemas, los estudios de caso, la interrogacién cientifica y andlisis

de textos y contextos.

Ademas, cuenta con actividad de evaluacidn final que permite recoger las experiencias del
participante en el Diplomado en Alfabetizacién Medidtica e Informacional. La duracién de
cada mddulo es de 8 horas, para un total de 72 horas. En la Figura 1 se puede observar cémo

se estructura el Diplomado.
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Figura 1. Estructura del diplomado en alfabetizacién mediética e informacional.

Para la adaptacién de los mddulos al contexto dominicano, se han incorporado actividades
que incluyen noticias locales, legislacion y documentacidn dominicana vigente
correspondiente a los medios y otros proveedores de informacidn, asi como actividades que
integran estudios de caso locales e internacionales. La tabla 2 sefiala las app que ayudan a
determinar las limitaciones lingtiisticas de estos sujetos presentan, infiriéndolas a partir de la

ejecucion de tareas lingtiisticas y de comunicacién social.
Discusion y conclusiones

Alfabetizar mediaticamente a los futuros docentes permitira promover sociedades capaces
de utilizar debidamente los medios de comunicacién y la informacién y fomentar el acceso
universal a la informacién y al conocimiento, asi como el desarrollo de medios de

comunicacién libres, independientes y pluralistas (UNESCO, 2011).

El proceso de ensefianza y aprendizaje dota a los profesores de un conocimiento enriquecido

para que puedan empoderar a los futuros ciudadanos.

La Alfabetizacién Medidtica e Informacional imparte un conocimiento crucial sobre las
funciones de los canales de medios e informacién en las sociedades democraticas, un
entendimiento razonable sobre las condiciones necesarias para desempefar estas funciones
eficientemente y las destrezas bdsicas necesarias para evaluar el rendimiento de los

proveedores de medios e informacion a la luz de las funciones esperadas.
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Segun Castillo y Gastaldi (2005), en los paises iberoamericanos no existe ninguna asignatura
dedicada exclusivamente a la educacién en medios. No obstante, Brasil y Argentina aparecen
como los paises que en mayor medida ofrecen una educacién en medios transversal que se

va profundizando a lo largo de la ensefianza formal.

Entre las posibles consecuencias de no apuntar al desarrollo de las competencias mediaticas

e informacionales en los futuros docentes dominicanos, corremos el riesgo de:

Pasar por alto la imprecisién argumental, las imagenes engafosas, la pérdida de la memoria
histdrica ante lo apabullante e impactante de las noticias, cuya agenda se renueva con una

velocidad abrumadoray enla cual se pierden piezas claves de informacién (Cortés et al., 2015)

La construccién de ciudadania y el fortalecimiento de la democracia pasan por el desarrollo
de la competencia medidtica, en relacidon estrecha con el resto de los ambitos de la
competencia comunicativa. Entre las posibles consecuencias de no mantener esta apuesta,
se encuentra la de pasar por alto la imprecisién argumental, las imagenes engafiosas, la
pérdida de lamemoria histdrica ante lo apabullante e impactante de las noticias, cuya agenda
se renueva con una velocidad abrumadora y en la cual se pierden piezas claves de

informacién (Cortés et al., 2015).

Ademas, ante el auge de la inteligencia artificial (IA) en la educacidn, la alfabetizacién
medidtica e informacional cobra relevancia, especialmente, ante el tema de las implicaciones
éticas en torno al uso de la misma. En caso de hallar evidencia de que este tipo de
intervencién influya en el desarrollo de las competencias medidticas e informacionales de los
docentes en formacidn, deberia ser incluido en los programas de formacién inicial de
docentes en la Republica Dominicana y como formaciéon complementaria a los que ya se

encuentran en el ejercicio de sus funciones.
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