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Resumen

El presente documento aborda el desarrollo de tres habilidades estadisticas
clave: alfabetizacion, razonamiento y pensamiento estadistico, mediante la
implementacion de una estrategia didactica centrada en el andlisis de habitos
personales en un curso de estadistica. Este estudio, de cardcter exploratorio
con enfoque mixto, incluyo el disefio y aplicacion de un instrumento validado
para evaluar el nivel de adquisicion de dichas habilidades en 19 estudiantes
universitarios. Los resultados muestran avances significativos, particularmente
en el pensamiento estadistico, asi como una actitud mas favorable hacia la
estadistica. Se concluye que la estrategia didactica favorece el aprendizaje
significativo, promueve la reflexion critica y fortalece la vinculacion entre la
estadistica y la vida personal del estudiante, contribuyendo al desarrollo de una
competencia estadistica integral.
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Developing university students” statistical skills through a
context-based didactic strategy

Abstract

This paper addresses the development of three key statistical skills: literacy,
reasoning, and statistical thinking, through the implementation of a teaching
strategy focused on the analysis of personal habits in a statistics course. This
exploratory study with a mixed approach included the design and application
of a validated instrument to assess the level of acquisition of these skills in 19
university students. The results show significant progress, particularly in
statistical thinking, as well as a more favorable attitude toward statistics. It is
concluded that the teaching strategy promotes meaningful learning, encourages
critical reflection, and strengthens the link between statistics and students’
personal lives, contributing to the development of comprehensive statistical
competence.
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INTRODUCCION

En un mundo globalizado con un acceso cada vez mayor a la informacion a través del
Internet, se requiere de ciudadanos capacitados en el andlisis e interpretacion de los datos
que le son presentados en tablas, graficos o términos estadisticos. Es decir, es necesario
contar con una competencia estadistica adecuada para valorar criticamente la informacion
disponible y, de este modo, tomar decisiones basadas en datos. De acuerdo con Casals, et
al. (2025), la competencia estadistica permite desarrollar capacidades relacionadas con la
toma de decisiones fundamentadas en evidencia, la alfabetizacion de datos y el
pensamiento critico.

Es importante resaltar que, desde la década de 1990, la educacién estadistica ha estado
centrada en el desarrollo de tres habilidades: la alfabetizacion, el razonamiento y el
pensamiento estadistico (Chance, 2002; Gal, 2002; Garfield, 2002; Ben-Zvi y Gardfield,
2008), los cuales permiten describir y generalizar fenomenos observados en la vida
cotidiana. Por lo tanto, su desarrollo es cada vez mas relevante en un contexto donde las
competencias en estadistica y la cultura de datos estan en auge (Engel, 2019; Gonzalez-
Lozano y Aravena-Domich, 2023).

En la actualidad, la estadistica se ha consolidado como un elemento fundamental en la
formacion académica y profesional de las personas, logrando asi una mayor presencia en
los planes de estudio de diversos paises y propiciando un aumento significativo en la
produccion cientifica y eventos dedicados a su ensefianza y aprendizaje (Garcia-Garcia,
2021).

Sin embargo, la estadistica ensefiada en las aulas universitarias continia centrada en
aspectos procedimentales (férmulas), a través del uso de herramientas tecnologicas y
paqueterias estadisticas, sin un reforzamiento profundo de conceptos tedricos que
permiten la adquisicion de las habilidades estadisticas (Brown y Kass, 2009; Azcérate y
Cardefoso, 2011). Incluso, Tu y Snyder (2017) expresan que los cursos de estadistica
presentan una carencia en la generacion del razonamiento y el pensamiento estadistico en
los estudiantes. Lo anterior evidencia que la estadistica impartida en el salon de clase
enfrenta el reto de generar espacios de aprendizaje mas activos y colaborativos que
resulten en una aplicacion en la vida cotidiana de los estudiantes. De esta manera es
posible demostrar que la estadistica es significativa més allé del aula (Le6n, 2020).

Para lograr esta significancia, Leon (2021) menciona que la ensefianza de la estadistica
debe enfocarse en la resolucion de problemas contextualizados y en la implementacion
de metodologias activas como el aprendizaje basado en investigacion y el aprendizaje
basado en proyectos. Ademas, dado que la estadistica surge como respuesta a las
demandas culturales y a las necesidades inherentes del ser humano, su ensefianza no debe
desvincularse de la experiencia y la condicion humana (Zapata-Cardona, 2016).

A partir de lo anterior, el presente documento tiene como propdsito evaluar el nivel de
adquisicion de la competencia estadistica a través de las habilidades de alfabetizacion
estadistica (AE), razonamiento estadistico (RE) y pensamiento estadistico (PE) en un
grupo de estudiantes universitarios, después de la implementacion de una estrategia
didactica en una clase de Estadistica Descriptiva a través de un instrumento de evaluacion
validado.

HABILIDADES ESTADISTICAS

Como bien se expreso con anterioridad, la educacion estadistica busca fomentar en los
estudiantes la alfabetizacion estadistica, el razonamiento estadistico y el pensamiento
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estadistico. En esta seccion, se presentan diversas definiciones de cada uno de estas
habilidades, con la intencion de ofrecer una mayor claridad sobre ellas.

Alfabetizacion estadistica

La alfabetizacion estadistica (AE) se define como la habilidad que tienen las personas
para interpretar, valorar criticamente y comunicar mensajes o informacion estadistica.
Esta implica no solo el conocimiento factual y las habilidades tanto formales como
informales, sino también las creencias y actitudes que mantienen hacia la estadistica (Gal,
2002). Garfield et al. (2003) proponen otra definicién que hace referencia a los conceptos
basicos, vocabulario y simbologia necesarios para discernir la informacion o resultados
de una investigacion.

De acuerdo con Martadiputra (2010), la AE incluye el razonamiento de datos, la
comprension de conceptos estadisticos basicos, la recoleccion y el procesamiento de datos
en términos descriptivos, la capacidad basica para traducir datos y la habilidad de
comunicar resultados. En pocas palabras, el estudiante debe identificar, describir,
traducir, interpretar y leer estadistica (delMas, 2002).

Para considerar que una persona posee una AE, esta debe contar con cinco elementos:
conocimiento matematico, conocimiento estadistico, conocimiento del contexto,
alfabetizacion general y actitud critica (Gal, 2004). Para que la ensefanza de la estadistica
promueva eficazmente la AE en el salon de clase, se requiere de profesorado capacitado
que, ademas de conocer el qué y como de los contenidos, reconozca la naturaleza
estadistica de lo que ensefia (Alsina et al., 2020).

Segun Casals, et al. (2025), sin una AE las personas son mas susceptibles a ser
manipuladas en distintos contextos, como el econdmico, medidtico y social. Por ello, es
necesario fomentarla en las aulas con el fin de formar ciudadanos mas informados y
menos propensos a los engafios. Estos mismos autores expresan que, promueve la AE, las
consecuencias pueden reflejarse a nivel individual, colectivo y en el poder publico.

Razonamiento estadistico

De acuerdo con Ben-Zvi y Garfield (2004), el razonamiento estadistico (RE) es la manera
en que las personas razonan con ideas estadisticas, ddndole sentido a los datos
presentados. Implica interpretar informacion de manera logica, comprender relaciones
entre conceptos estadisticos (distribuciéon, muestreo, incertidumbre, aleatoriedad),
analizar patrones y combinar la idea de azar con la evidencia observada. Es decir, los
estudiantes son capaces de deducir y explicar el porqué de la aplicacion de la estadistica.

Aunado a esto, Martinez-Borrayo y Mayoral-Gutiérrez (2025) expresan que el RE se
relaciona con la habilidad de comprender las razones detras de la generacion de ciertos
datos y de sustentar conclusiones a partir de ellos; en esencia, consiste en otorgar
significado a los resultados estadisticos. En esta habilidad, la explicacion y la justificacion
representan elementos fundamentales. Para ello, es primordial fomentar un entorno de
investigacion que permita al estudiante reflexionar sobre su propio aprendizaje y analizar
la informacion estadistica en colaboracion con sus compafieros, promoviendo el
pensamiento critico y el didlogo constructivo (Verastegui et al., 2024).

Algunas estrategias que pueden implementarse en el aula para el fomento del RE,
propuestas por Ben-Zvi (2011), son las siguientes:

1) Enfocar el aprendizaje en la comprension profunda de conceptos estadisticos
fundamentales, de manera que resulten motivadores y orienten el aprendizaje del
estudiantado.
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2) Utilizar datos reales y relevantes que involucren a los estudiantes en la formulacion de
conjeturas, realizacion de inferencias, la toma de decisiones y la evaluacion de la
informacion.

3) Implementar actividades colaborativas de investigacion en el aula, promoviendo la
interaccion y el analisis conjunto de datos.

4) Integrar herramientas tecnoldgicas como computadoras, calculadoras graficas, internet
y software estadistico, para permitir una exploracion interactiva de datos y la verificacion
de conjeturas.

5) Establecer normas de aula que favorezcan el discurso estadistico, fomentando el uso
de argumentos basados en ideas significativas.

6) Aplicar métodos de evaluacion alternativos, mas alla de exdmenes tradicionales, como
proyectos, andlisis de informacion y otras estrategias que permitan valorar el desarrollo
del aprendizaje estadistico de forma mads integral.

Pensamiento estadistico

El pensamiento estadistico (PE) se refiere cuando se comprende el porqué y el como de
las investigaciones estadisticas; es decir, surge al cuestionar y criticar los modelos
existentes con la intencion de abordar de una mejor manera los problemas reales (Su y
Marchant, 2021). Con un PE se generan preguntas, se recolectan datos y se seleccionan
analisis adecuados para responderlas. Asimismo, se formulan juicios de valor y se evalian
resultados con el uso de técnicas y herramientas estadisticas. Todo ello fomenta una
mayor reflexion y apropiacion de la estadistica, lo que permite alcanzar una comprension
integral de la investigacion (Del Callejo et al, 2020).

El desarrollo de un PE requiere de cinco elementos fundamentales: 1) el reconocimiento
de la necesidad de los datos, es decir, comprender que la toma de decisiones informada
requiere de evidencia empirica, 2) la percepcion de la variacion, el cual implica identificar
y valorar la diversidad que existe en los datos, 3) el razonamiento con modelos
estadisticos, lo cual supone utilizar representaciones para explicar fendmenos y hacer
predicciones, 4) la integracion de lo estadistico y lo contextual, es decir, interpretar los
datos considerando el entorno en el que se generan y finalmente 5) la transnumeracion,
siendo entendida como la habilidad para transformar, reorganizar y representar los datos
de distintas manera para su analisis y comprension (Pfannkuch y Wild, 2004).

De acuerdo con Martinez-Borrayo y Mayoral-Gutiérrez (2025), el PE implica la habilidad
de incorporar el contexto en el disefio de investigaciones y en la formulacion de
conclusiones, con el fin de comprender el proceso estadistico completo: desde la
elaboracion de preguntas hasta la validacion de supuestos. Quien posee un PE debe ser
capaz de analizar criticamente y evaluar los resultados de problemas o estudios que
utilicen métodos estadisticos.

ESTRATEGIA DIDACTICA

La estrategia didactica propuesta integra datos personales y actividades vinculadas con la
vida cotidiana de los estudiantes, con el propdsito de generar una experiencia de
aprendizaje relevante y enriquecedora. Esta propuesta esta influenciada por el ciclo de
investigacion planteado por Wild y Pfannkuch (1999), conformado por cinco fases:
Problema, Plan, Datos, Analisis y Conclusiones. En cada una de estas fases se reflejan las
tres habilidades estadisticas de interés en este estudio. Por ejemplo, en la fase Plan, donde
se disefia el procedimiento para la recoleccion de datos, la AE posibilita reconocer y
utilizar de manera adecuada el vocabulario y los conceptos necesarios para expresar el
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plan; el RE permite comprender y justificar la logica de dichas elecciones; y el PE
favorece la integracion del contexto y la seleccion de métodos apropiados.

Como puede observarse, para el desarrollo de esta estrategia resulta fundamental el rol
del profesorado, particularmente en lo referente a su formaciéon en competencias
estadisticas. De no contar con dicha preparacion, la coherencia, profundidad y alineacion
de los contenidos impartidos podrian verse comprometidas. Esto limitaria el desarrollo
integral de las habilidades de alfabetizacion, razonamiento y pensamiento estadistico en
el estudiantado (Hernandez et al, 2013).

La estrategia propuesta se desarrolla en cuatro momentos, dentro de las cuales se integran
las cinco fases de Wild y Pfannkuch: seleccion del hdbito personal (Problema y Plan),
recoleccion de datos (Datos), andlisis estadistico (Analisis) y reflexion-accion
(Conclusiones). En cada una de estas etapas, tanto el profesorado como el estudiantado
desarrolla distintas acciones, y se busca el fomento de las habilidades estadisticas (Figura

1.

Propuesta

didactica

Figura 1. Etapas de la propuesta didactica (elaboracion propia)

Mientras se lleva a cabo esta estrategia didactica, el profesor imparte clases de manera
regular, abordando los contenidos estadisticos establecidos en el programa de unidad de
aprendizaje, los cuales constituyen el fundamento tedrico y practico contemplado en esta
estrategia. A continuacion, se detalla de manera general las acciones realizadas en los
cuatro momentos:

e Seleccion del habito personal: En las primeras semanas del curso, el docente
proporciona un listado de habitos personales entre los cuales los estudiantes deben
elegir uno para registrar datos diariamente durante un periodo de entre 30 y 50
dias. Algunas de las opciones incluyen horas de suefo, tiempo dedicado al estudio
o al ejercicio, gasto de dinero o tiempo invertido en redes sociales. Ademads, se
ofrece la posibilidad de que el estudiante proponga otro habito distinto si ninguno
de los sugeridos resulta de su interés. Lo importante es obtener datos cuantitativos
con variabilidad.

e Recoleccion de datos: En esta etapa se proporciona a cada estudiante un formato
especifico para el registro manual de los datos relacionados con el habito personal
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elegido. El formato contempla un calendario con recuadros que abarcan el periodo
establecido para la estrategia y un espacio destinado a las firmas semanales del
docente, quien revisara el progreso una vez por semana. Asimismo, se subraya la
importancia de actuar con integridad, haciendo énfasis en la necesidad de evitar
la alteracion de los datos recolectados, ademas de registrar conscientemente cada
uno de ellos.

e Analisis estadistico: Al concluir el periodo de registro, los estudiantes organizan,
analizan, procesan y presentan los datos aplicando los contenidos estadisticos
abordados en clase. Como parte del cierre, cada estudiante elabora una infografia
para mostrar sus resultados al grupo. Esta presentacion da lugar a una reflexion
colectiva en torno a los resultados e interpretaciones de los datos, las dificultades
encontradas durante el registro, asi como a los sentimientos y actitudes surgidos
en el proceso. Posteriormente, se realiza una comparacion entre los datos
individuales y los de otros compafieros que eligieron el mismo habito, lo cual
permite identificar similitudes y diferencias, ademds de propiciar una discusion
enriquecedora basada en las experiencias compartidas.

Finalmente, los estudiantes realizan una buisqueda de estadisticas y articulos
cientificos relacionados con su habito personal. El proposito es identificar
recomendaciones, causas o consecuencias asociadas al hébito elegido y
contrastarlas con los propios resultados, para su evaluacion y concientizacion.

e Reflexidon-accion: Con base en el andlisis estadistico previo, cada estudiante
disefia un plan de accion para mejorar su habito personal, expresando los
resultados que espera alcanzar. Este plan se acompana de una carta compromiso
y de una reflexion en la que evalta la utilidad de la estadistica en su vida diaria y
determina su nivel de adquisicion de cada una de las habilidades estadisticas.

En resumen, con esta estrategia didactica incorporada en la clase de Estadistica
Descriptiva, se busca que los estudiantes desarrollen estas tres habilidades estadisticas
(AE, RE y PE). Fortalecerlas durante la etapa escolar permitird que, en el futuro, los
estudiantes estén mejor preparados para entender, interpretar, representar, aplicar y
cuestionar informacion basada en datos estadisticos en cualquier contexto (Aguilar et al.,
2021).

METODOLOGIA E INSTRUMENTO

Esta investigacion es un estudio exploratorio de enfoque mixto, ya que busca una primera
aproximacion al impacto de la estrategia didactica planteada anteriormente en un grupo
de estudiantes, al valorar el nivel de adquisicion de las habilidades estadisticas:
alfabetizacion estadistica, razonamiento estadistico y pensamiento estadistico. Los
participantes son universitarios que cursan la asignatura obligatoria de Estadistica
Descriptiva en el segundo semestre del tronco comun de Pedagogia.

Una vez concluida la aplicacion de la estrategia didactica, se aplico a los 19 estudiantes
un instrumento a través de Formularios de Google. Este constaba de 23 items divididos
entre dos secciones: la primera relacionada con las habilidades estadisticas y la segunda
sobre opinion general de la estrategia didactica. Del total de items, 19 fueron preguntas
cerradas tipo Likert y el resto (4), preguntas abiertas. Previo a su llenado, se notificé al
alumnado el objetivo del formulario y que los resultados serian utilizados solos confines
de investigacion educativa y mejora de la estrategia didactica, garantizado en todo
momento la confidencialidad.
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El instrumento pretendia evaluar el nivel de adquisicion de las tres habilidades
estadisticas (AE, RE y PE). Para cada una de ellas se disefiaron cinco items con la
siguiente escala: 1) No lo desarrollé o fue muy superficial, 2) Lo desarroll¢ parcialmente
o con ayuda, 3) Lo desarrollé de forma autébnoma y significativa y 4) Lo desarrollé
profundamente, reflexioné y puedo aplicarlo en otros contextos. Ademas, se solicitd
calificar del 1 al 10 (siendo 10 excelente) cada componente en cuanto a su nivel de
adquisicion al concluir la estrategia didactica. A continuacion, se presentan los items tipo
Likert que evaluan las habilidades estadisticas (Tabla 1).

Tabla 1. ftems relacionados con las habilidades estadisticas

Habilidad ftem

Alfabetizacion Me permitié organizar adecuadamente mis datos personales en tablas o

estadistica (AE) graficos. (AE 1)
Me permitié comprender conceptos estadisticos como media, moda, mediana,
etc., al analizar mis habitos. (AE 2)
Me permitié interpretar graficos estadisticos con claridad a partir de la
informacién generada por mis registros. (AE 3)
Me permitié utilizar términos y simbolos estadisticos al describir mis
resultados. (AE 4)
Me permitié mejorar mi actitud hacia la estadistica al ver su utilidad en mi vida
personal. (AE_5)
A partir de lo contestado, ;como calificas tu nivel de adquisicion de una
alfabetizacion estadistica al concluir la estrategia didactica? (donde 10 es
excelente) (AE 6)

Razonamiento Me permitio6 explicar claramente el proceso que segui para recopilar y organizar

estadistico (RE)

mis datos. (RE_1)

Me permitié interpretar patrones o tendencias en mis habitos a partir de los
datos. (RE_2)

Me permitio justificar mis conclusiones con base en el analisis de mis datos.
(RE 3)

Me permiti6 detectar errores o inconsistencias al comparar distintos momentos
de mi registro. (RE_4)

Me permiti6 reflexionar sobre como los datos pueden dar sentido a situaciones
personales. (RE_5)

A partir de lo contestado, ;como calificas tu nivel de adquisicion del
razonamiento estadistico al concluir la estrategia didactica? (donde 10 es
excelente) (RE 6)

Pensamiento
estadistico (PE)

Me permitié comprender las etapas del proceso de investigacion estadistica
(recopilar, organizar, describir, presentar e inferir) (PE_1)

Me permitié darme cuenta de la importancia de recolectar datos confiables y
consistentes. (PE_2)

Me permitido reconocer la variabilidad en mis habitos y entender coémo
representarla estadisticamente. (PE_3)

Me permitio explicar por qué es necesario utilizar datos para comprender
conductas personales. (PE_4)

Me permitid identificar cémo podria usar esta metodologia para analizar otros
aspectos de mi vida o entorno. (PE_5)

A partir de lo contestado, ;como calificas tu nivel de adquisicion del
pensamiento estadistico al concluir la estrategia didactica? (donde 10 es
excelente) (PE_6)

Mejoramiento de las
tres habilidades

(Consideras que esta estrategia didactica permitid mejorar tu alfabetizacion
estadistica, razonamiento estadistico y pensamiento estadistico?

Es importante sefialar que el instrumento fue creado a partir de las definiciones y
elementos relacionados con cada una de las tres habilidades estadisticas. Finalmente, en
cuanto a los items de preguntas abiertas (4), se pregunto: ;qué aprendiste de ti mismo a
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través de esta estrategia didactica?, ;qué complicaciones tuviste al realizar la estrategia
didactica?, ;qué mejorarias de esta estrategia didactica? y comentarios adicionales.

Confiabilidad y analisis estadistico del instrumento

En este apartado se describen las dos pruebas de confiabilidad utilizadas en la
investigacion (Coeficiente de Alfa de Cronbach y Correlacion item-total corregida), asi
como los resultados obtenidos de cada habilidad e item. Estos procedimientos permitieron
evaluar la consistencia interna del instrumento y examinar la relacion que existe cada item
individual y el total de la escala, visualizando su contribucion a la mediciéon general.
Finalmente, se presenta un analisis estadistico de cada item: media aritmética, desviacion
estandar y valores méaximos y minimos. Estos indicadores muestran las caracteristicas
estadisticas del instrumento de la primera seccion del instrumento. Para ello, se utiliz6 el
software Statistical Packge for the Social Sciences (SPSS 24) (Tabla 2).

Tabla 2. Caracteristicas estadisticas de la primera seccion del instrumento

ftem Promedio Desv. Est. Min Max r-ITC Alfa de Cronbach

AE 1 3.16 0.83 1 4 0.57 0.70

AE 2 3.11 0.74 1 4 0.27

AE 3 3.11 0.66 2 4 0.43

AE 4 2.89 0.74 2 4 0.74

AE 5 3.47 0.70 2 4 0.54

AE 6 7.37 1.26 5 9 N/A N/A

RE 1 3.21 0.63 2 4 0.73 0.82

RE 2 3.32 0.58 2 4 0.58

RE 3 3.16 0.69 2 4 0.67

RE 4 3.26 0.73 2 4 0.42

RE 5 3.42 0.61 2 4 0.70

RE 6 7.84 1.21 5 10 N/A N/A

PE 1 3.37 0.68 2 4 0.84 0.90

PE 2 3.58 0.61 2 4 0.71

PE 3 3.26 0.73 2 4 0.73

PE 4 3.37 0.60 2 4 0.69

PE 5 3.47 0.61 2 4 0.85

PE 6 8.11 1.41 5 10 N/A N/A
Global del instrumento 0.92

Con respecto a cada habilidad estadistica, se observar que la AE tiene un coeficiente de
Alfa de Cronbach de 0.70, lo cual indica una consistencia aceptable; el RE obtuvo 0.82,
lo que refleja un nivel bueno de consistencia; y el PE alcanzd 0.90, mostrando una
consistencia interna excelente. De manera general, los 15 items que evalian las
habilidades estadisticas de este instrumento presentan un valor de 0.92 en el coeficiente
de Alfa de Cronbach, por lo que evidencian una consistencia excelente entre las tres
habilidades estadisticas.

En cuanto a la correlacion item-total corregida, de los 15 items, el 80% (12) tiene un valor
superior a 0.50, lo que indica una muy buena discriminacion; el 16.67% (2) se ubica entre
0.30 y 0.49, considerado buena discriminacion; y finalmente, el 8.33% (1) obtuvo un
valor entre 0.20 y 0.29, lo que representa un nivel aceptable pero susceptible de mejora
(AE_2). Este ultimo item es candidato a revisar en cuanto a su claridad, pertinencia y
posible reformulacion.

A partir de estos resultados, se concluye que el instrumento muestra alta confiabilidad
interna y buena discriminacion item por item. Es, por tanto, una herramienta valida y
confiable para evaluar competencias estadisticas en contextos educativos, con potencial
de mejorar en algunos items puntuales.
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RESULTADOS
Habilidades estadisticas

En esta seccion se muestran los resultados obtenidos del instrumento aplicado a los 19
estudiantes que realizaron la estrategia didactica. Estos se presentan en el orden de
aparicion del instrumento disenado. La primera habilidad estadistica a analizar es la AE,
tomando en cuenta la escala Likert antes mencionada (Tabla 3).

Tabla 3. Frecuencia y porcentaje de items de AE

Alfabetizacion estadistica. La estrategia didactica...

ftem 1 2 3 4
Me permitié organizar adecuadamente mis  1(5.26%)  2(10.53%) 9(47.36%) 7(36.84%)
datos personales en tablas o graficos
Me permiti6 comprender conceptos 1(5.26%) 1(5.26%) 12(63.16%) 5(26.32%)
estadisticos como media, moda, mediana,
etc., al analizar mis habitos.
Me permitié interpretar graficos estadisticos 0 3(15.79%)  11(57.89%) 5(26.32%)
con claridad a partir de la informacion
generada por mis registros.

Me permitié utilizar términos y simbolos 0 6(31.52%) 9(47.36%) 4(21.05%)
estadisticos al describir mis resultados.

Me permiti6 mejorar mi actitud hacia la 0 2(10.53%) 6(31.52%) 11(57.89%)
estadistica al ver su utilidad en mi vida

personal.

En cuatro de los cinco los items correspondientes a la AE, la mayoria de los estudiantes
expreso haber desarrollado esta habilidad de forma auténoma y significativa. Uno de los
puntos a resaltar de esta estrategia didactica es que en poco mas de la mitad de los
estudiantes (57.89%) se observo un cambio de actitud hacia la estadistica, al reconocer
su utilidad en aspectos de la vida personal y no solo en el &mbito académico. En todos los
items, gran parte del grupo se ubicd entre los niveles 3 y 4 de la escala Likert. También
se identifico que la competencia para utilizar términos y simbolos estadisticos al describir
sus propios resultados fue la que presenté mayores dificultades, ya que por lo menos una
tercera parte del grupo requiere adicional para su fortalecimiento.

La segunda habilidad estadistica a analizar es el RE, tomando en cuenta la escala Likert
antes mencionada (Tabla 4).

Tabla 4. Frecuencia y porcentaje de items de RE

Razonamiento estadistico. La estrategia didactica...

ftem 1 2 3 4
Me permitié explicar claramente el proceso 0 2(10.5%) 11(57.9%) 6(31.60%)
que segui para recopilar y organizar mis
datos.
Me permitid interpretar patrones 0 0 1(5.3%) 11(57.9%) 7(36.8%)
tendencias en mis habitos a partir de los
datos.
Me permitio justificar mis conclusiones con 0 3(15.8%) 10(52.6%) 6(31.60%)
base en el analisis de mis datos.
Me  permiti6  detectar  errores 0 0 3(15.8%) 8(42.1%) 8(42.1%)

inconsistencias al comparar  distintos
momentos de mi registro.

Me permitio reflexionar sobre coémo los
datos pueden dar sentido a situaciones
personales.

=)

1(5.3%) 9(47.4%) 9(47.4%)
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En los tres primeros items de los cinco, la mayoria de los estudiantes manifestd haber
desarrollado la habilidad de forma autéonoma y significativa. Las competencias para
detectar errores en sus registros, asi como reflexionar sobre el sentido que tienen los datos,
fueron desarrollados entre el 84% y 94% de los participantes de manera autonoma y
significativa, e incluso profundamente, con posibilidad de aplicacion en otros contextos.
En esta habilidad estadistica, ningin estudiante reportd6 un desarrollo nulo o muy
superficial. Para la mayoria, la estrategia permitio observar patrones y tendencias en sus
propios habitos personales, asi como explicar adecuadamente su proceso de recoleccion
y organizacion de los datos.

Finalmente, la tercera habilidad estadistica a analizar es el PE, tomando en cuenta la
escala Likert mencionada en parrafos anteriores (Tabla 5).

Tabla 5. Frecuencia y porcentaje de items de PE

Pensamiento estadistico. La estrategia didactica...

ftem 1 2 3 4
Me permitid6 comprender las etapas del 0 2(10.5%) 8(42.1%) 9(47.4%)
proceso de investigacion  estadistica
(recopilar, organizar, describir, presentar e
inferir)
Me permitié darme cuenta de la importancia 0 1(5.3%) 6(31.6%) 12(63.2%)
de recolectar datos confiables y consistentes.
Me permiti6 reconocer la variabilidad en mis 0 3(15.8%) 8(42.1%) 8(42.1%)
habitos y entender cémo representarla
estadisticamente.
Me permitié explicar por qué es necesario
utilizar datos para comprender conductas
personales.
Me permitié identificar como podria usar 0 1(5.3%) 8(42.1%) 10(52.6%)
esta metodologia para analizar otros
aspectos de mi vida o entorno.

=

1(53%)  10(52.6%)  8(42.1%)

Con respecto a esta habilidad, se puede expresar que en cuatro de los cinco items la
mayoria de los estudiantes alcanzo6 un desarrollo profundo y con capacidad de aplicacion
en otros contextos. Ningun estudiante se ubicé en la escala de no desarrollo o desarrollo
muy superficial. La competencia menos adquirida fue el reconocimiento de la
variabilidad y su representacion estadistica, mientras que la més desarrollada fue la
valoracion de la recoleccion de datos confiables y consistentes.

Opiniones sobre la estrategia didactica

El instrumento, también incluia una seccion sobre la percepcion de la estrategia didactica.
La primera pregunta fue: “;Qué aprendiste de ti mismo a través de esta estrategia
didactica?”’. La mayoria de las respuestas destacaron la conciencia y mejora de habitos
personales, como: “Me di cuenta que duermo muy poco en la noche” 'y “Aprendi que
debo regular mi uso en las redes sociales y no meterme a ellas si sé que seran una gran
distraccion”. Otros comentarios se enfocaron en el desarrollo de habilidades estadisticas,
entre los cuales se encuentran: “Aprendi que no soy mala en estadistica, aunque a veces
confundo los numeros”, “A que a veces puedo ser buena en matematicas” y “Puedo ser
capaz de analizar, comprender y realizar las medidas estadisticas”. También se
mencionaron aspectos relacionados con el autoconocimiento, la organizacion, el
seguimiento, la responsabilidad y el uso de herramientas estadisticas.

La segunda pregunta fue: “A partir de los resultados obtenidos sobre tu habito personal,
Ja qué te comprometes y qué acciones de mejora realizardas?”’. Todos los estudiantes
reflexionaron sobre sus habitos personales y plantearon acciones de mejora a corto y
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mediano plazo en areas como administracion financiera, suefio y descanso, uso de redes
sociales y actividad fisica. Ejemplos: “Establecer un mejor horario de suerio y cuidarme
a mi misma, tal vez en el futuro analizar mas datos personales” y “Me comprometo a no
seguir demasiado tiempo en redes sociales ya que me puede perjudicar muchas cosas
incluyendo mi educacion y reemplazarlo por leer, estudiar y hacer tareas”.

La siguiente pregunta fue: “;Qué complicaciones tuviste al realizar esta estrategia
didactica?”’. La mayoria senal6 dificultades con el manejo de datos y célculos, siendo las
medidas de dispersion las mas complejas. Otros problemas fueron la inconsistencia en el
registro de datos diarios (a veces se olvidaba registrar) y fallas en instrumentos de
medicidn (crondmetros, marcapasos, etc.). Finalmente, se reportaron dificultades con la
elaboracion de graficas en Excel y su interpretacion.

La cuarta pregunta fue: “;Qué mejorarias de esta estrategia didactica?”’. La mayoria de
los alumnos propuso mejorar la recoleccion, constancia y organizacion de los datos, pues
reconocieron que esta etapa es sumamente importante para un buen andlisis estadistico.
También sugirieron que el docente disefiara un cronograma general de la estrategia y
realizara una prueba piloto que les permitiera practica previamente la toma de datos.

La penultima pregunta fue: “;Consideras que esta estrategia didactica permitio mejorar
tu alfabetizacion estadistica, razonamiento estadistico y pensamiento estadistico?”. El
84.2% (16) estuvo de acuerdo o totalmente de acuerdo, lo que indica una percepcion
positiva respecto a la contribucion de la estrategia a su desarrollo estadistico. Un 10.5%
(2) mantuvo su postura neutral, lo que puede reflejar dudas o falta de claridad en los
logros alcanzados. Finalmente, el 5.3% (1) manifest6 estar totalmente en desacuerdo, lo
cual sugiere la necesidad de ajustes o apoyos mas personalizados en algunos casos.

CONCLUSIONES

La mayoria de los estudiantes report6 avances en las tres habilidades estadisticas; sin
embargo, el pensamiento estadistico fue el mejor puntuado, seguido del razonamiento
estadistico y, con menor puntaje, la alfabetizacion estadistica. El resultado obtenido en
este estudio es similar a lo reportado por Del Callejo et al. (2020), quienes identificaron
que la AE fue la competencia menos desarrollada por sus estudiantes (20%), en
comparacion con el RE (32.5%) y el PE (40%).

Con la implementacion de esta estrategia didactica, un 89.41% (17) mejor6 su actitud
hacia la estadistica al reconocer su utilidad en aspectos de la vida personal; el 94.8% (18)
reflexiond sobre como los datos pueden dar sentido a situaciones personales, y el mismo
porcentaje senal6 que la estrategia les permitié comprender la importancia de recolectar
datos confiables y consistentes para el desarrollo de la estadistica.

En cuanto a la AE, los hallazgos muestran que, si bien la estrategia didactica promovio
una actitud positiva hacia la estadistica en un sector importante del estudiantado, persisten
areas de mejora vinculadas con el uso del lenguaje y la simbologia propia de la disciplina.
Adquirir esta competencia requiere de tiempo, exposicion prolongada y un proceso
progresivo que también involucra actitudes, creencias y motivaciones (Gal, 2002;
Garfield, 2002 y delMas, 2002). Por lo tanto, pocas horas en el semestre no son
suficientes. Sin embargo, un profesorado con competencias estadisticas puede fomentar,
al menos, un vocabulario basico entre los estudiantes mientras desarrolla la clase, asi
como despertar el interés hacia la estadistica al mostrar su utilidad en contextos diversos.

Con respecto al RE, los resultados evidencian que se impulso esta habilidad en la mayoria
de los estudiantes, al facilitar la deteccion de errores, la reflexion sobre el significado de
los datos y la identificacion de patrones ttiles en distintos contextos. No obstante, se
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identificaron debilidades en la argumentacion y justificacion de conclusiones. Esto
coincide con lo reportado por Orta y Sanchez (2018), quienes encontraron que casi una
tercera parte de los estudiantes de su estudio se ubicaron en un nivel prestructural de
razonamiento, es decir, no lograron presentar argumentos solidos a partir de la
informacion contenida en los datos, o lo hicieron mediante respuestas circulares o
imprecisas. De ahi la necesidad de incluir actividades que promuevan la interpretacion
critica y la comunicacion efectiva de resultados dentro del aula.

En relacion al PE, esta habilidad se consolido en gran parte del grupo, particularmente en
lo relativo a la valoracion de la recoleccion confiable y consistente de datos. Sin embargo,
persiste la dificultad de comprender y aplicar el concepto de variabilidad. Esta situacion
reafirma lo sefialado por Orta y Sanchez (2018), ya que el concepto de variabilidad es
resulta complejo para los estudiantes: en clase suele abordarse mediante formulas y
numeros carentes de significado, mientras que la ensefianza tradicional privilegia las
medidas de tendencia central y relega las de dispersion. Por ello, al implementar
estrategias de este tipo, el profesorado debe enfatizar la importancia de la variabilidad
como eje central del PE.

Una de las principales complicaciones expuestas por los estudiantes fue el uso de
herramientas digitales como Excel para graficar y calcular. Es importante expresar que la
mayoria no tenia conocimientos previos en esta herramienta, algo similar a o encontrado
en otros estudios (Alva y Rodriguez, 2022; Molotla, 2023). Ademas, el programa de la
asignatura no establece que el docente deba capacitar al alumnado en su uso. A pesar de
ello, Excel se utiliza como una herramienta estadistica en el curso, lo que genera la
expectativa de que los estudiantes fortalezcan tal conocimiento. Por tanto, surge la
propuesta de crear un curso introductorio de Excel en un periodo intersemestral previo al
segundo semestre.

En cuanto al instrumento, este alcanzo un coeficiente de Alfa de Cronbach de 0.92, lo que
indica un nivel excelente de consistencia interna. Sin embargo, se detectaron tres items a
través con valores inferiores a 0.50 en la correlacion de item-total corregida, lo que
sugiere la necesidad de revisar su redaccion, pertinencia o reformulacion. Para ello, seria
recomendable someter el instrumento a un proceso de validacion por expertos, con el fin
de robustecer su contenido cientifico.

La estrategia didactica implementada por un docente puede ser compartida con otros
profesores de la misma asignatura para su adopcion en la practica docente, seguido de la
aplicacion del instrumento y anélisis de resultados. A partir de ello, podrian organizarse
grupos focales para mejorar la estrategia con base en la experiencia docente. Dado que el
rol del profesorado es sumamente importante en el éxito de la estrategia, una limitante
potencial es que quienes la apliquen no cuenten con competencias estadisticas
(Hernéndez et al, 2013), lo que podria afectar los resultados.

Finalmente, una vez fortalecida, la estrategia y su instrumento de evaluacion podrian
aplicarse a una poblacion mayor, que incluya otras carreras universitarias e incluso
niveles educativos previos, con el fin de despertar el interés por la estadistica y reconocer
su utilidad en la vida diaria, al tiempo que se fomenta la alfabetizacion, el razonamiento
y el pensamiento estadistico.
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