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Resumen

Este articulo tiene como objetivo analizar el gasto de los turistas que visitan la ciudad de Bogota en los
conciertos. La investigacion se basé en un estudio cuantitativo realizado entre septiembre y diciembre
del afo 2023, a través de encuestas realizadas en los escenarios de eventos mas representativos en la
ciudad de Bogota y su area metropolitana. Los resultados muestran una amplia variabilidad en los gastos
de transporte, lo que sugiere diferentes comportamientos y preferencias de los visitantes. Asimismo, el
tipo de muestreo se realizo con la herramienta SPSS basandose en la correlacion de Person. Ademas, se
encontro que los eventos culturales y musicales no solo atraen visitantes, sino que también promueven
el intercambio cultural y la sostenibilidad.

Palabras clave: Turismo, Musica, Turismo de eventos, Turismo creativo.

Abstract

This article aims to analyse the expenditure of tourists visiting the city of Bogota during concerts. The
research was based on a quantitative study carried out between September and December 2023, through
surveys conducted at the most representative event venues in the city of Bogotd and its metropolitan
area. The results show a wide variability in transport expenditures, suggesting different behaviours and
preferences of visitors. Likewise, the type of sampling was carried out with the SPSS tool based on
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Person's correlation. Furthermore, it was found that cultural and musical events not only attract visitors,
but also promote cultural exchange and sustainability.

Keywords: Tourism, Music, Event Tourism, Creative Tourism.

1. Introduccion

El proposito de este articulo es examinar el gasto de los turistas que acuden a la ciudad de
Bogoté durante la celebracion de conciertos. Se trata de un estudio cuantitativo que tiene como
objetivo principal identificar las preferencias de los visitantes y cuantificar el gasto que realizan
en aspectos como gastronomia, alojamiento y otros servicios durante su estancia motivada por
los conciertos. Ademas, busca comprender el impacto econdmico que estos turistas generan en el
destino, dado que el turismo desempefia un papel crucial como motor de la economia local (Ledn
Gomez et al., 2024; Mora Forero & Nieto Mejia, 2023).

Algunos investigadores como Ter Meulen et al (2021) sugieren que los conciertos pueden
aumentar el sentido de identidad cultural y fortalecer los lazos comunitarios, otros como Manu et
al (2021) plantean que estos eventos pueden generar impactos negativos en términos de ruido,
congestion vehicular y molestias para los residentes locales. Por lo tanto, es crucial abordar estos
temas de manera integral y considerar las diversas perspectivas para comprender completamente
la importancia de los conciertos en diferentes contextos.

Es fundamental destacar la importancia de los conciertos, ya que distintos estudios
respaldan su impacto positivo en multiples aspectos, principalmente en lo econémico (Rkayna,
2020). Adicional, Kruger & Viljoen (2021), indican que los conciertos no solo fomentan la
cohesion social y el sentido de pertenencia a una comunidad, sino que también contribuyen
significativamente al desarrollo econémico local a través del turismo cultural. Por otro lado, es
importante resaltar la importancia de los conciertos, ya que no solo aportan al dinamismo de la
cultura, sino también al desarrollo social y econdmico. Este articulo analiza el gasto de las
personas que asisten a eventos, en Bogota, si bien se han realizado investigaciones previas sobre
aspectos similares, (Puche-Ruiz & Fernandez-Tabales, 2019; Park & Jones, 2021; Hernandez-Gil
& Herrera-Peralta, 2022; Cunha et al., 2023), aiin existen vacios en el conocimiento sobre como
los conciertos contribuyen especificamente al desarrollo turistico en la ciudad.

1.1 Turismo de eventos

El turismo de eventos es una faceta emocionante e integral de la industria turistica global
(Kersuli¢ et al., 2020). Este sector abarca una amplia gama de eventos, desde conferencias y
convenciones hasta ferias comerciales, festivales culturales y deportivos (Gémez et al., 2023;
Page & Connell, 2020). Uno de los aspectos mas destacados del turismo de eventos es su
capacidad para impulsar la economia local y regional (Bazzanella et al., 2022). Estos eventos
atraen a visitantes de todo el mundo, generando ingresos significativos para hoteles, restaurantes,
tiendas y otros negocios locales (Fatai Adedoyin et al., 2021; Gonzalez-Calixtoet al., 2023).

El turismo de eventos también contribuye a la creacion de empleo y al desarrollo de
infraestructuras turisticas, lo que beneficia a las comunidades anfitrionas a largo plazo (Jeong &
Kim, 2020). Por otro lado, otro aspecto importante del turismo de eventos es su impacto en la
promocion cultural y el intercambio de ideas (Martins et al., 2022). Los eventos culturales, como
festivales de musica, de cine o de arte, permiten a los visitantes sumergirse en la riqueza cultural
de un lugar y experimentar tradiciones unicas (Koba, 2020). Ademas, las conferencias y
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convenciones atraen a profesionales de diversos campos, facilitando el intercambio de
conocimientos y la colaboracion (Moreno et al., 2023).

El turismo MICE (Meetings, Incentives, Conferences, and Exhibitions) tiene un impacto
economico significativo en las regiones que lo acogen, y su influencia se extiende a multiples
sectores (Hesari et al., 2020; Neves et al., 2021). En primer lugar, este tipo de turismo impulsa la
demanda de servicios turisticos, como hospedaje, transporte, alimentacion y entretenimiento,
generando empleo en estas areas (Kim et al., 2022). Ademas, al atraer a un publico especifico,
suele aumentar la ocupacion hotelera y la demanda de espacios para eventos, lo que beneficia a
la industria hotelera y de eventos en la region (An et al., 2021).

Por otro lado, el turismo MICE también tiene un impacto en la economia local a través de
la generacion de ingresos adicionales para los comerciantes locales, como restaurantes, tiendas
de souvenirs y empresas de servicios turisticos (Hanaa & Abdul, 2023). Ademas, al fomentar la
realizacion de eventos y conferencias, el turismo MICE puede contribuir al desarrollo de
infraestructuras locales, como centros de convenciones y auditorios, que también benefician a la
comunidad en general al mejorar la calidad de vida y ofrecer oportunidades de empleo en la
construccion y operacion de estas instalaciones (Chung et al., 2020; Gémez & Carrillo, 2023).

1.2 Turismo y musica

El turismo y musica se refiere a ir a un espectaculo musical o visitar un lugar relacionado
con la musica y sus autores (Fillion, 2023). Asimismo, turismo musical y artistico; se da como
destinos particulares, creando experiencias como el turismo musical (Losada & Mota, 2019). De
igual forma, el turismo y musica abren posibilidades de desarrollo integral para algunas regiones
(Song & Yuan, 2021). No obstante, el turismo musical empieza a ser reconocido como una
actividad con gran potencial (Doménech Gonzalez, 2021). Ademas, el turismo y musica empieza
a ser reconocido como una actividad con gran potencial (Bustomi & Avianto, 2022;
Soltanolkotabi et al., 2023). A la vez, se promueve la industria de la misica como factor clave en
su desarrollo socioeconémico, urbano y turistico (Wang et al., 2020).

Sin embargo, el turismo y la musica se iban a revelar como las formas de ocio y
entretenimiento mas importantes (Bugeja, 2020). Por consiguiente, la musica transforma las
relaciones con el turismo ya que tiene presencia y se incorporan otros elementos que cumplen
funciones importantes para su desarrollo como lo es la musica (Minks, 2022). También influye
en la experiencia general de los turistas, siendo que la musica puede utilizarse como un atractivo
turistico (Pérez-Martinez & Motis Dolader, 2018). Ahora bien, la musica es un elemento que
identifica una nacion y una cultura en todos los paises del mundo (Ferrer Cayon, 2019). Es mas,
la musica es una parte esencial de la cultura y se encuentra mas desarrollado en lo turistico
(Pousada et al., 2018).

El turismo MICE y el turismo musical son dos industrias que, aunque distintas en su
enfoque, comparten el objetivo de promover destinos a través de experiencias unicas y
enriquecedoras (Perron-Brault et al., 2020). Mientras que el turismo MICE se centra en eventos
corporativos y profesionales, como conferencias, ferias y convenciones, el turismo musical se
enfoca en eventos culturales y artisticos, como festivales, conciertos y espectaculos (Tan et al.,
2020).

Ambos tipos de turismo pueden complementarse en un destino, ya que la realizacion de
eventos musicales puede atraer a un publico diverso y generar interés en la region como sede para
futuros eventos MICE (Borges et al., 2021). Por ejemplo, un destino que sea conocido por sus
festivales de musica puede aprovechar esa reputacion para atraer eventos corporativos y de
negocios (Brown et al., 2020; Halley & Goncalves, 2023). De esta manera, el turismo MICE y el
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turismo musical pueden colaborar para promover un destino de manera integral, aprovechando la
diversidad de experiencias que pueden ofrecer a los visitantes (Mokgachane et al., 2021).

2. Metodologia

La investigacion se centrd en un enfoque cuantitativo (Damian, 2022) y se desarrolld
durante los meses de septiembre y diciembre. Para recopilar datos, se llevaron a cabo 258
encuestas en diversos lugares de la ciudad de Bogotd, entre ellos el Parque Simoén Bolivar,
Movistar Arena, Estadio BMO y el Coliseo Live. El tipo de muestreo fue a conveniencia y el
analisis de datos se realizo con la herramienta SPSS donde se proces6 la informacién
correspondiente a siete categorias: edad, duracion de la estadia en Bogota, costo del transporte
para llegar a Bogota, costo de la entrada individual al concierto, gasto de alojamiento por
persona y por noche, monto estimado en compras durante la visita, y gasto por persona y por
dia en transporte dentro de la ciudad. Se aplico la correlacion de Pearson para identificar la
relacion entre estas variables. Las correlaciones significativas se identificaron a los niveles del
0,05 y 0,01, de acuerdo con los estdndares metodologicos (Grieder & Steiner, 2022;
Sadriddinovich, 2023). En algunos casos, no se pudo calcular la correlacion debido a la
constancia de una de las variables involucradas.

3. Resultados
3.1 Analisis de correlacion

Se realizo un anélisis de correlacion de Pearson lo cual es una técnica estadistica utilizada
para medir la relacion lineal entre 2 o mas variables cuantitativas, los coeficientes radican de -
1 a 1; para ello, se analizaron 7 categorias. En primer lugar, la edad muestra una correlacion
perfecta consigo misma, lo que indica una relacion lineal positiva completa. En contraste, la
relacion entre la edad y la estadia en Bogota es muy baja, lo que sugiere una relacion lineal
débil o inexistente. Por otro lado, la edad tiene una correlacion moderada con el costo de
transporte para llegar a Bogota, lo que indica que a medida que la edad aumenta, también lo
hace el costo de transporte.

Sin embargo, la correlacion entre la edad y el costo de la entrada individual al concierto
es muy baja, lo que indica  que la edad no tiene una influencia significativa en este aspecto.
Ademas, la correlacion entre la edad y el gasto de alojamiento por persona y por noche es
negativa y baja, lo que implica que, a mayor edad, menor es el gasto en alojamiento por noche.
Finalmente, no se puede calcular la correlacion entre la edad, la categoria del monto estimado
que contempla gastar el turista durante la estancia en Bogota en compras y el gasto por persona
y por dia en transporte dentro de la ciudad debido a una variable constante.

Por otro lado, la duraciéon de la estadia en Bogotd muestra una correlacion perfecta
consigo misma. Sin embargo, su correlacion con el costo de transporte es muy baja, aunque
significativa al nivel 0.01 (bilateral). La relacion con el costo de la entrada individual al
concierto también es muy baja, con un coeficiente de 0.94. En cuanto al gasto de alojamiento
por persona y por noche, la correlacion es negativa y baja. Por ltimo, la duracion de la estadia
en Bogoté no se correlaciona con el monto estimado para gastar en compras durante la visita ni
con el gasto por persona y por dia en transporte dentro de la ciudad, ya que estas variables son
constantes.

La categoria de costo del transporte para llegar a Bogota muestra una correlacion perfecta.
De esta forma, su relacion con los costos de la entrada individual al concierto es muy baja, con
un coeficiente de calificacion de 0,91. Asimismo, la valoracidon de esta categoria con el gasto
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de alojamiento por persona y por noche es muy baja y negativa. La categoria "costo de la
entrada individual al concierto" muestra una correlacion perfecta con un valor cuantitativo de
1, lo que indica una relacion lineal positiva completa. En contraste, la compensacion con la
categoria "Gasto de alojamiento por persona" es negativa, obteniendo -0.30, lo que indica una
correlacion muy baja.

Sin embargo, no se puede calcular la valoracion de esta categoria con el monto estimado
que se contempla gastar durante la visita en compras y el gasto por persona y por dia en
transporte dentro de la ciudad, ya que al menos una de las variables es constante. No obstante,
la categoria de gasto de alojamiento por persona y por noche muestra una correlacion perfecta
consigo misma. Sin embargo, no se puede calcular la valoracidon de esta categoria con el monto
estimado que se contempla gastar durante la visita en compras y el gasto por persona y por dia
en transporte dentro de la ciudad, ya que al menos una de las variables es constante. en estos
Casos.

Por otro lado, la valoracion del "Gasto por persona y por dia en transporte dentro de la
ciudad" con las otras 6 categorias mencionadas no se puede calcular debido a que las variables
son constantes en estas situaciones. Dicho esto, los resultados del analisis de evaluacion
proporcionan una vision detallada de las relaciones entre las diferentes variables relacionadas
con el gasto turistico en Bogota. Estos hallazgos pueden ser tiles para comprender mejor los
patrones de gasto de los turistas y para informar estrategias de gestion turistica en la ciudad.

Tabla 1. Correlaciones

Categoria Edad | Duracién | Costo del Costo de Gasto de Monto Gasto por
dela transporte la alojamiento | estimado | personay
estadia para entrada por que por dia en
en llegar a individual | personay | contempla | transporte
Bogota Bogota al por noche gastar dentro de
concierto durante la cuidad:
su visita
en
compras:
Edad Correlacion 1 117 ,050 ,136%* -,035 .b .b
de Pearson
Duracién de | Correlacion 117 1 ,175%* ,094 -,045 b b
laestadiaen | de Pearson
Bogota (en
numero de
dias)
Costo del Correlacion ,050 ,175%* 1 ,091 -,022 b b
transporte de Pearson
para llegar a
Bogota
Costo de la Correlacion | ,136* ,094 ,091 1 -,030 .b .b
entrada de Pearson
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individual al
concierto

Gasto de
alojamiento
por persona
y por noche

Correlacion
de Pearson

-,035

-,045 -,022 -,030 1 b b

Monto
estimado
que
contempla
gastar
durante su
visita en
compras:

Correlacion
de Pearson

Gasto por
persona y
por dia en
transporte
dentro de la
cuidad:

Correlacion
de Pearson

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

b. No se puede calcular porque, como minimo, una de las variables es constante.

3.2 Analisis de encuestas

El andlisis revela una distribucion relativamente equilibrada entre los encuestados en
cuanto a género, con un 53% identificandose como masculino y un 47% como femenino. Esta
proporcion cercana sugiere una muestra representativa y equitativa en términos de participacion
de género en la encuesta.

Figura 1. Género

Femenino
47%
Masculino
53%

El analisis proporciona datos detallados sobre la distribucion porcentual de la edad de los
encuestados. Se observa que la mayoria de los encuestados (31%) se encuentra en el rango de
edad de 24 a 28 aios, seguido por el 26% que esta en el rango de 29 a 33 afos. Esto sugiere
que la muestra encuestada esta compuesta principalmente por personas jovenes y en edad
laboral activa. Ademas, se destaca que el 18% de los encuestados se encuentra en el rango de
34 a 38 aios, lo que indica una presencia significativa de personas en la transicion hacia edades
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mas maduras. Por otro lado, el 12% pertenece al grupo de 19 a 23 aiios, reflejando una presencia
notable de individuos en la etapa de inicio de la vida adulta. Por ultimo, se observa que hay una
proporcion menor de encuestados en los grupos de mayor edad, con un 11% en el rango de 39
a 43 afios y solo un 2% de 45 afios o mas.

Figura 2. Edad
De 39 a43 De 45 0o mas De 19a23
afios afios afios
11% 2% 12%

De 34 a 38
afos “
18%
De 24 a 28

afios
31%

De 29 a 3~

anos
26%

Es notable que el 98% de los encuestados sean de Colombia, lo que indica que la mayoria
de los encuestados pertenecen a este pais. Esto puede indicar una fuerte representacion de la
poblacion local en la muestra. Por otro lado, el hecho de que el 1% de los encuestados sean de
Ecuador y otro 1% sean de México muestra una pequeia pero significativa diversidad en la
muestra, lo que puede reflejar una presencia de inmigrantes de estos paises en la region o la
participacion de personas de diferentes nacionalidades en la encuesta. Este analisis destaca la
importancia de considerar la diversidad en las muestras de encuestas para obtener resultados
representativos y precisos.

Figura 3. Pais de origen

Ecuador México
1% 1%

\‘l

Colombia
98%

El analisis destaca los datos estadisticos sobre la duracion de la estadia de los visitantes
en Bogota, Colombia. Segin la encuesta, la mayoria de los encuestados, un 90%, permanecen
en la ciudad entre 1 y 3 dias. Esto sugiere que la mayoria de los visitantes tienen estadias cortas,
posiblemente debido a que Bogotad es vista como una ciudad de paso o como parte de un
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itinerario mas amplio en Colombia. El 9% de los encuestados tienen estadias de 4 a 7 dias, lo
que indica que un pequefio pero significativo niimero de visitantes eligen pasar mas tiempo en
la ciudad, posiblemente para explorarla méas a fondo o para participar en actividades mas
extensas. Solo el 1% de los encuestados tienen estadias de 8 dias o mas.

Figura 4. Duracion de la estadia en Bogota

De 4 a 7 dias De 8 a mas
9% = 1%

N

De 1 a 3 dias
90%

Segun el respectivo analisis, determinan datos interesantes sobre las preferencias de viaje
de los encuestados, destacando que el 88% de ellos viajan principalmente para asistir a
conciertos, mientras que solo el 8% lo hace por recreacion. Este dato resalta la importancia del
turismo relacionado con eventos musicales y culturales en la toma de decisiones de viaje. Es
evidente que la musica desempena un papel significativo en la planificacion de viajes para la
mayoria de las personas encuestadas, posiblemente debido a la emocion y la experiencia unica
que ofrece un concierto en vivo. Sin embargo, el hecho de que solo el 8% viaje por recreacion
puede indicar que, para la mayoria de los encuestados, la motivacion principal de viajar estd
relacionada con experiencias especificas, como la musica en vivo, en lugar de un simple deseo
de descanso o esparcimiento.

Figura 5. ;Cual fue su principal motivo para viajar?

Trabajo
4%

AN

Recreacion
8%

]

Asistir a un
concierto
88%

El siguiente andlisis es sobre la preferencia de los encuestados en cuanto a eventos
musicales. Destaca que el concierto de Roger Waters es el mas popular, con un 34% de
asistencia, seguido por Los Fabulosos Cadillacs con un 21%, y Rock al Parque con un 19%.
Estos porcentajes destacan una clara preferencia por artistas y festivales reconocidos a nivel
internacional y local. Sin embargo, también es interesante observar que eventos como
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Megaland, Blur, Festival Cordillera, y Marco Antonio Solis tienen porcentajes mas bajos de
asistencia, lo que podria indicar una menor popularidad o alcance de estos eventos entre los
encuestados. Este andlisis revela no solo las preferencias musicales de la muestra, sino también
la diversidad de opciones culturales disponibles en la region.

Figura 6. Nombre del evento

Blur| Festival
2% | Cordillera Los Fabulosos

2% )

Roger Waters ° Cadillacs
21%
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1%

34%
D —
Mega Land
am T

Rock al Parque Pablo Alborand
19% 5%

El analisis proporciona informacion sobre el costo del transporte para llegar a Bogota,
dividido en dos rangos de precios. Segin la encuesta realizada, el 98% de las personas
encuestadas afirman que el costo esta entre $0 y $500.000 COP, lo que equivale a 0.00 y 126
USD, lo que sugiere que la mayoria de los encuestados gastan una cantidad relativamente baja
en transporte para llegar a la ciudad. Por otro lado, el 2% restante indica que el costo esta en el
rango de $500.001 a $1.000.000 (129 - 252 USD), lo que sugiere que un pequefio porcentaje
de los encuestados tiene un gasto significativamente mayor en transporte. Esta disparidad en
los costos podria estar relacionada con diferentes factores, como la distancia recorrida, el medio
de transporte utilizado o incluso las preferencias individuales de los encuestados.

Figura 7. Costo del transporte para llegar a Bogota

De $500.001 a
$1.000.000
2%

DeSOa
$500.000
98%

El andlisis de este parrafo revela un dato interesante sobre la percepcion del costo de
entrada a un concierto entre los encuestados. El hecho de que el 97% de los encuestados haya
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indicado que el costo de la entrada individual esta en el rango de $0 a $500,000 (0.00 y 126
USD) sugiere que la mayoria de los asistentes considera que este precio es razonable o
accesible. Este dato podria reflejar una estrategia de fijacion de precios efectiva por parte de los
organizadores del concierto, que ha permitido atraer a una amplia audiencia. Por otro lado, el
3% de los encuestados que indicaron que pagaron entre $500,001 y $1,000,000 (129 a 252
USD) por la entrada podria representar un segmento de mercado dispuesto a pagar mas por una
experiencia premium o exclusiva.

Figura 8. Costo de la entrada individual al Concierto

De $500.001 a
$1.000.000
3%

\

DeSOa
$500.000
97%

El analisis da informacion sobre el gasto de alojamiento por persona y por noche de los
encuestados, dividiéndolos en dos grupos basados en sus héabitos de gasto. El 97% de los
encuestados tiene un gasto de alojamiento que oscila entre $0 y $500.000 (0.00 y 126.29 USD),
lo que destaca que la gran mayoria de las personas tiende a gastar cantidades relativamente
bajas en alojamiento. Por otro lado, el 3% restante gasta entre $500.001 y $1.000.000 (129 a
252 USD), lo que indica que un pequefio pero significativo grupo de encuestados tiene habitos
de gasto mas altos en alojamiento. Este analisis muestra una clara disparidad en los patrones de
gasto, lo que podria indicar diferencias en los ingresos, preferencias de alojamiento o
comportamientos de consumo entre los dos grupos.

Figura 9. Gasto de alojamiento por persona y por noche

De $500.001
a $1.000.000
3%

De SO a I

$500.000
97%

Presenta un andlisis sobre el gasto promedio por persona y por dia en actividades
turisticas, dividiendo a los encuestados en dos grupos: el 99% y el 1%. Para el 99% de los
encuestados, el rango de gasto esta entre $0 y $500,000; lo que equivale a 0.00 y 126 USD,
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mientras que para el 1% restante, el rango se situa entre $500,001 y $1,000,000 (129 a 252
USD). Esta distribucién sugiere una marcada diferencia en los patrones de gasto entre la
mayoria de los encuestados y un pequeno grupo. El gasto mas alto del 1% puede deberse a
preferencias por actividades mas exclusivas o lujosas, o tal vez refleje diferencias en los
ingresos y disponibilidad de recursos. Esta disparidad en los habitos de gasto también puede
tener implicaciones para la industria turistica, ya que los servicios y actividades ofrecidas
pueden necesitar adaptarse para satisfacer las demandas y expectativas de ambos grupos de
turistas.

Figura 10. Gasto promedio por persona y por dia en las actividades que
planean realizar

De
$500.001 a
$1.000.000
1%

DeS$Oa
$500.000
99%

El andlisis del parrafo indica que el 100% de los encuestados tiene previsto gastar entre
$0 y $500,000 (0.00 y 126 USD) durante su visita en compras. Este rango amplio sugiere una
diversidad en las intenciones de gasto de los visitantes encuestados. Aquellos que planean gastar
$0 (0.00 USD) probablemente estén mas enfocados en experiencias gratuitas o en actividades
que no requieren un desembolso econdmico, lo que podria indicar un interés en la cultura local
o en actividades al aire libre. Por otro lado, aquellos que estan dispuestos a gastar hasta
$500,000 (126 USD) pueden estar interesados en adquirir productos locales, souvenirs u otros
bienes que enriquezcan su experiencia turistica.

Figura 11. Monto estimado que contempla gastar durante su visita en
compras

De SO a
$500000
100%

El andlisis proporciona datos sobre el gasto en gastronomia por persona y dia, dividiendo
a los encuestados en dos grupos: el 98% que gasta entre $0 y $500.000 (0.00 y 126.29 USD), y
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el 2% restante que gasta entre $500.001 y $1.000.000 (129 a 252 USD). Este analisis sugiere
que la gran mayoria de las personas encuestadas tienen un presupuesto diario moderado para
comer fuera, ya que el 98% gasta dentro de un rango relativamente bajo. Sin embargo, el hecho
de que el 2% gaste una cantidad significativamente mayor indica la presencia de un segmento
minoritario pero importante de encuestados con un poder adquisitivo mas alto.

Figura 12. Gasto en gastronomia por persona y por dia

De
$500.001 a
$1.000.000
2%

DeS$Oa
$500.000
98%

El andlisis del gasto por persona y por dia en transporte dentro de la ciudad para el 100%
de los encuestados revela una amplia variabilidad en los costos asociados con este aspecto del
viaje. El rango de $0 a $500,000 (0.00 y 126 USD) indica que algunos encuestados no
incurrieron en gastos de transporte, mientras que otros gastaron cantidades significativas. Esta
variabilidad puede deberse a factores como la ubicacion de los encuestados dentro de la ciudad,
la duracion de su estancia, y sus preferencias de transporte. Los encuestados que no gastaron
en transporte podrian haber optado por caminar o utilizar servicios de transporte publico
gratuitos, mientras que aquellos que gastaron grandes cantidades podrian haber utilizado
servicios de transporte privado o servicios de taxi con frecuencia.

Figura 13. Gasto por persona y por dia en transporte dentro de la cuidad

Deﬂ)‘a/

$500.000
100%

4. Discusion de resultados

Los resultados muestran que el 88% de los encuestados viajan principalmente para asistir
a conciertos, confirmando la relevancia del turismo musical como motor econdémico para
Bogota. Este hallazgo coincide con Kersuli¢ et al. (2020) y Gomez et al. (2023), quienes
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destacan que los eventos culturales generan ingresos significativos para sectores como el
alojamiento, transporte y comercio local. Ademas, la estimacion significativa entre la duracion
de la estadia y el costo del transporte para llegar a Bogota (r=0.175, p<0.01) respalda la idea de
que eventos como conciertos atraen visitantes de diversas regiones, impulsando la economia
regional, como sugiere Bazzanella et al. (2022) y Hesari et al. (2020). Sin embargo, los datos
también evidencian que el 90% de los visitantes tienen estadias cortas (1-3 dias), lo que podria
limitar el impacto econdomico a largo plazo en comparacion con el turismo MICE, que
usualmente implica estadias mas extensas y contribuciones econdmicas. mas sostenidas (An et
al., 2021; Neves et al., 2021).

El andlisis revela que los conciertos mas populares son los de Roger Waters (34%) y Los
Fabulosos Cadillacs (21%), lo cual refleja la capacidad del turismo musical para atraer publicos
amplios, como lo sefialan Wang et al. (2020) y Doménech Gonzélez (2021). La evaluacion
significativa entre la edad y el costo de la entrada al concierto (r=0.136, p<0.05) sugiere que las
generaciones mas jovenes estan dispuestas a invertir mas en experiencias culturales, apoyando
la afirmacién de Pérez-Martinez & Motis Dolader (2018). ) de que la musica influye en las
decisiones turisticas. No obstante, la mayoria de los asistentes reportan gastos moderados en
alojamiento y transporte, lo que contrasta con el potencial del turismo musical para generar
ingresos adicionales mediante servicios de lujo, como propone Soltanolkotabi et al. (2023). En
este sentido, Bogot4 podria aprovechar esta oportunidad para diversificar su oferta turistica y
atraer tanto a turistas de perfil masivo como a aquellos con mayor capacidad adquisitiva, en
linea con las recomendaciones de Ferrer Cayon (2019).

Los resultados reflejan que el 97% de los encuestados consideran accesible el costo de la
entrada a los conciertos, situdndose en un rango de $0 a $500.000 COP. Esto indica que los
organizadores han logrado una estrategia de precios inclusiva, alineada con lo sefialado por
Bustomi & Avianto (2022) sobre la importancia de democratizar el acceso a eventos culturales
para fomentar el turismo musical. Sin embargo, la baja proporcién de visitantes que gastan
cantidades significativas en alojamiento (3%) o gastronomia (2%) evidencia un desafio:
maximizar el impacto economico mas alla del evento principal. Esto contrasta con la vision de
Martins et al. (2022), quienes destacan la capacidad del turismo de eventos para dinamizar otros
sectores econdmicos. Una estrategia para Bogota podria ser la creacion de paquetes turisticos
que integren los conciertos con experiencias culturales y gastronémicas locales, como lo
sugieren Borges et al. (2021), promoviendo asi una estancia mas prolongada y un mayor gasto
turistico. Esto permitiria aprovechar al maximo el potencial del turismo musical para consolidar
a Bogota como un destino cultural integral.

5. Conclusiones

Este estudio proporciona una vision detallada del impacto econémico que los eventos, en
este caso los conciertos, tienen en la ciudad de Bogoté. Los resultados muestran una variedad
significativa en los gastos de transporte dentro de la ciudad por parte de los turistas, lo que
indica la diversidad de comportamientos y preferencias de transporte de los visitantes. Esta
informacion es crucial para comprender mejor como los turistas contribuyen a la economia
local, especialmente en términos de generacion de ingresos para servicios como transporte,
alojamiento y gastronomia.

El anélisis de evaluacion de Pearson aplicado en esta investigacion ha proporcionado una
vision detallada de las relaciones entre las variables cuantitativas estudiadas. Es importante
destacar que algunas correlaciones no pudieron calcularse debido a variables constantes en los
datos. En particular, la relacion entre la edad, el monto estimado que se contempla gastar
durante la visita en compras, y el gasto por persona y por dia en transporte dentro de la ciudad

Revista Internacional de Turismo, Empresa y Territorio, vol. 9, n° 2, 2025, pp. 302-319.

https://www.uco.es/ucopress/ojs/index.php/riturem/index 13



El impacto de los conciertos en el turismo MICE en Bogota (...) Cardenas, Mora, Ovalle, Salgado

no pudo ser analizado debido a la constancia de al menos una de las variables en estos casos.
Estos resultados son utiles para comprender mejor el comportamiento de los turistas en términos
de gasto y movilidad en los conciertos de la ciudad de Bogotd, lo que destac implicaciones
significativas en la planificacion y gestion de actividades turisticas en la ciudad.

Los hallazgos sugieren que los conciertos son un dinamizador de la economia y del
turismo, esto puede ser un eje para potencializar el desarrollo econdmico y social de Bogota, al
tiempo que impulsa practicas mas responsables en la industria turistica. Este estudio resalta la
importancia de considerar los eventos como un motor clave del turismo, no solo en términos de
ingresos, sino también en términos de impacto cultural y ambiental.

Para futuras investigaciones, seria relevante estudiar como los eventos culturales y
musicales en Bogotd impactan en la percepcion de la ciudad como destino turistico, y como
estos eventos pueden ser utilizados estratégicamente para promover el turismo sostenible y
responsable. Ademas, seria importante investigar como la infraestructura y los servicios
turisticos en Bogota pueden ser mejorados para satisfacer las necesidades de los visitantes y
aumentar su gasto en otros aspectos como alojamiento, gastronomia y actividades recreativas,
lo que a su vez contribuiria al desarrollo econdomico y social de la ciudad.
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